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RESOLUCION N° 21 1 L
SANTAFE, 30 MAY 2003

VISTO:

El Expediente N° FG-000425/2025 del MINISTERIO PUBLICO DE LA
ACUSACION, por el cual se tramita la contratacion de un servicio de impresion,
mantenimiento y entrega de dispositivos de impresién en calidad de comodato para uso y
goce en las dependencias del Ministerio Publico de la Acusacién para la implementacion del

Nuevo Sistema Penal Juvenil; v,

CONSIDERANDO:

Que, para proceder a dicha contratacion se gestiona la aprobacion
del Pliego de Bases y Condiciones Particulares de la misma, en virtud del Decreto Nro.
1104/16, que reglamenta el Subsistema de Administracion de Bienes y Servicios (Tirulo 111)
y €l Decreto Nro. 914/18;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 116 ss. v cc. de la Ley
Nro. 12,510, su Decreto Reglamentario Nro. 1104/16 y a las disposiciones establecidas en la
Resolucion del Fiscal General Nro. 00255/16, se procede a efectuar el respectivo Hamado a
Licitacién Publica;

(Jue, el presupuesto mensual estimado de la gestidn informado por
el Director de Sistemas de Informacién e Infraestructura Tecnoldgica del MPA, de acuerdo
con un pre-presupueste obtenide de una firma local, asciende a USS 2.070,78 (dolares
estadounidenses dos mil setenta con 78/100);

Que, no se cuenta con crédito suficiente en la partida especifica para
atender el costo total de la gestion, por lo que se propicia modificacién compensada del
Presupuesto Vigente, Ley N.° 14385, en el marco de las {acultadey establecidas por los
articulos 31% y 34" de la Ley N° 12,510, de Administracidn, Lficiencia y Control del Estado, a
favor del Poder Judicial;

Que, la gestion excede el limite maximo para realizacion de
licitaciones y concursos segan el articulo 36° de la Ley Nro. 14.385 de Presupuesto Afo
2025, por lo que se propicia el Proyecto de Pliego de Bases y Condiciones Particulares para
llevar a cabo la Licitacion Pablica N° 10/2025.

PORELLO:

LAFISCAL GENERAL
RESUELVE:
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Articulo 1% Madificase el Presupuesto Vigente en la Jurisdiccion 7 - Peder Judicial,
Subjurisdiceion 9 — Ministerio Pablico de la Acusacién, por la suma de PESOS TRECE
MILLONES QUINIENTOS MIL ($ 13.500.000,00) (REDUCCION Y AMPLIACION), de

conformidad a la planilla anexa que forma parte integrante de la presente.

Articulo 2% Apruébase el Pliego de Bases y Condiciones Particulares. y Anexos de la
Licitacion Pablica N° 10/2025, que forma parte integrante de la presente, para la
cuntratacion de un servicio de impresion, mantenimiento y entrega de dispositivos de
impresion en calidad de comodato para uso y goce en las dependencias del Ministerio
Pablico de la Acusacion para la implementacion del Nuevo Sistema Penal Juvenil, sobre la
hase de un presupuesto estimado de DOLARLS ESTADOUNIDENSES DOS MIL SETENTA
CON 78/100 ($ 2.070,78), importe mensual de la gestion.

Articulo 3°: Autorizase a la Oficina de Gestiones de Bienes y Contratacienes, dependiente
de Ia Direccién de Administracidon Econdmico Financiera del Ministerio Publico de la
Acusacion, a efecruar la convocatoria de la Licitacién Pablica N° 10/2025, publicar en la
pagina Web del Ministerio Publico de la Acusacion; rramitar la pertinente publicacion en
el Boletin Oficial de la Provincia y en diarios de mayor circulacion, esto a través de la
Secretaria de Comunicacion de Gobernacion de la Provincia de Santa Fe y cursar las
invitaciones a los posibles oferentes de acuerdo a lo establecido en los articulo 132° de la
Ley Nro. 12.510 y Decreto Reglamentario Nro. 1104/16 y las disposiciones del Decreto del
Poder Ejecutivo Nro. 00923/19.

Articulo 4° Registrese, comuniquese al Tribunal de Cuentas, Direccién General de
Presupuesto, Contaduria General de la Provincia y al Poder Legislativo, publiquese en la

pagina Web del Ministerio Piblico de la Acusacién y archivese.
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MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION
DIRECCION DE ADMINISTRACION ECONOMICO FINANCIERA
Santa Fe ~ 1° Junta 2933 (Planta alta) / +54 342-4572536/45
contrataciones@mpa.santafe.gov.ar
www.mpa.santafe.gov.ar
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
LICITACION PUBLICA N° 10/2025.- EXPTE. N° FG-000425/2025.-

OBJETO: “servicio de impresién, mantenimiento y entrega de dispositivos de impresién
en calidad de comodato para uso y goce en las dependencias del Ministerio Piiblico de la
Acusacion para la implementacion del Nuevo Sistema Penal Juvenil”, segin lo
establecido en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares, en el Anexo I -
Condiciones Generales, Anexo II - Especificaciones Técnicas, Anexo III - Planilla de

Cotizacién y Anexo IV - Nota Declaracion Jurada.

CAPITULO1
ASPECTOS GENERALES

1.1.- ADQUISICION DEL PLIEGO:

No corresponde en virtud de lo establecido en el Decreto N.° 1.605 de fecha 12 de

Septiembre del 2024 de Poder Ejecutivo.

El Pliego de Bases y Condiciones Particulares puede descargarse de la pagina del

Ministerio Pdblico de la Acusacién desde el siguiente sitio: www.mpa.santafe.gov.ar,

ingresando a la pestafia Compras y luego a Gestiones.

Fijcalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.govar
Saita Fe +54 342 4572535/36/45 mpasantafe.gov.ar 1
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1.2.- FECHA LIMITE Y LUGAR DE PRESENTACION DE LAS QFERTAS

Las ofertas seran recepcionadas hasta la hora fijada para la apertura en el dia de la
misma, y los dias previos en el horario de 08:00 hs a 13:00 hs, en la DIRECCION DE
ADMINISTRACION ECONOMICO FINANCIERA del MINISTERIO PUBLICO DE LA
ACUSACION sito en calle 1° Junta 2933 — Planta Alta- de la ciudad de Santa Fe, donde se

entregard recibo por la recepcion de las mismas.

1.3.- FECHA Y LUGAR DE APERTURA DE OFERTAS

La apertura de ofertas se realizara el dia 19 de Junio de 2025 a las 11:00 hs., en la
Direccién de Administracién Econémico Financiera del Ministerio Ptblico de la

Acusacion.

CAPITULO2
PROCEDIMIENTO LICITATORIO

2.1. PRINCIPIOS GENERALES

La presentacién de ofertas se realiza conforme a las disposiciones del punto 4.3 del
Pliego de Bases y Condiciones Generales implica la renuncia expresa de los oferentes a
toda accién, recurso y/o procedimiento que se aparte del pliego, salvo manifiesta
ilegitimidad del acto o normativa cuestionada del Pliego de Bases de Bases y Condiciones
en los términos del articulo 14° de la Ley 11.330 revisable en sede administrativa o
jurisdiccional. El mero apartamiento de los procedimientos y condiciones fijados en el
presente Pliego, inclusive para las consultas e impugnaciones previstas en el mismo,
serd tomado como un condicionamiento de la oferta, y ocasionara el automatico

rechaz%\ de la misma y la desestimacion de cualquier otra presentacién efectuada.

Figcalia Gener% 1% de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafe.gov.ar 2
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2.2.- SISTEMA DE GESTION

La presente gestion es de alcance nacional y de etapa Gnica. La evaluacién de las ofertas
estara a cargo de una Comisién Evaluadora, la que procederi a analizar la admisibilidad
y conveniencia de las mismas, de conformidad a lo establecido en el Pliego de Bases y

Condiciones Generales y en el presente Pliego.

2.3.- NOTIFICACIONES

A este efecto, el oferente deberd fijar domicilioc e informar direccién de correo
electrénico, donde seran vilidas las notificaciones que se efectien en relacién a la
presente gestion, de conformidad a la clausula 1.7 del Pliego de Bases y Condiciones

Generales.

Cualquier cambio de estos domicilios deberdan notificarse a la DIRECCION DE
ADMINISTRACION ECONOMICO FINANCIERA DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA

ACUSACION en la forma indicada en el parrafo anterior.

CAPITULO3
DE LOS OFERENTES

3.1.- CALIDAD DEL PROVEEDOR

A los efectos de la presentacién de las ofertas, es requisito estar inscripto en el Registro
Unico de Proveedores y Contratistas de la provincia de Santa Fe. No obstante, podran
presentar ofertas personas humanas o juridicas no inscriptas, implicando la sola
presentacion, solicitud tacita de inscripcién en un todo de acuerdo con el art. 142 de la

Ley N° 12.510 y su decreto reglamentario. En este dltimo caso los oferentes, al momento

de pres¢ntar la oferta y formando parte de la misma, deberan proporcionar e incluir la

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.govar
Santa Fe +54 342 4572535136745 mpa.santafe.gov.ar 3
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informacién que en cada caso se indica, acompariando copia debidamente certificada de

la documental que asi la acredite:

A. Personas humanas y apoderados:
1. Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, domicilio real y

constituido, estado civil y ntimero y tipo de documento de identidad.
2. Nimero de Cédigo Unico de Identificacién Tributaria.

3. Numero de Inscripcién en la Administracién Provincial de Impuestos (API).

B. Personas juridicas:

1 Razdn social, domicilio legal y constituido, lugar y fecha de constitucién.

2. Nimero de C6digo Unico de Identificacién Tributaria.

3. Numero de Inscripcién en la Administracién Provincial de Impuestos (API).

4, Némina de los actuales integrantes de sus érganos de fiscalizacién y
administracién.

5. Copia certificada por autoridad de registracién del Contrato Social y su altima
modificacién.

6. Fechas de comienzo y finalizacién de los mandatos de los érganos de

administracidn y fiscalizacién.

C. Personas juridicas en formacién:

1. Fecha y objeto del contrato constitutivo.

2. Namero de expediente y fecha de la constancia de iniciacién del tramite de

inscripcién en el registro correspondiente.

Fis eneral 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
Santa +54 342 4572535/36/45 mpa.santafe.gov.ar 4
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1. Identificacién de las personas humanas o juridicas que los integran.

2. Identificacién de las personas humanas que integran los 6rganos de

administracién y fiscalizacion de cada empresa.
3. Fecha del compromiso de constitucién y su objeto.

4. Fecha y nimero de inscripcién emitida por la autoridad de registracién o

constancia de iniciacion del tramite respectivo,

5. Declaracién de solidaridad de sus integrantes por todas las obligaciones
emergentes de la presentacién de la oferta, de la adjudicacién y de la ejecucién del

contrato.

3.2.- RESPONSABILIDAD DE LOS OFERENTES

Los Oferentes asumen responsabilidad por la veracidad y suficiencia de la Oferta que
presenten y por cualquier perjuicio provocado al Ministerio Piiblico de la Acusacién por
la inexactitud, falsedad o insuficiencia de sus declaraciones o de la documentacién

presentada.
CAPITULO 4
DE LAS OFERTAS
4.1.- COSTO

En todos los casos, los costos incurridos para la confeccién y presentacién de las Ofertas

seran asumidos por los Oferentes, no dando lugar a reembolso ni indemnizacién alguna

en ningan caso.

Fiscalia General 1% de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.govar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafegov.ar 5
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A. Deberan ser presentadas en original y copia, ambas con idéntica cantidad de fojas, vy

de conformidad a lo establecido en el punto 4.2 del Pliego de Bases y Condiciones

Generales y dar cumplimiento a los demas requisitos establecidos en el mismo.

B. En caso de cotizarse Ofertas Alternativas, las mismas deberin ser presentadas
conjuntamente con la Oferta Basica Obligatoria, de conformidad a la modalidad

autorizada por el Articulo 139 inciso e, punto 7, del Anexo Unico del Decreto N° 1104/16,

4.3.- MANTENIMIENTO DE OFERTA

El oferente se obliga al mantenimiento de la oferta con su correspondiente garantia
durante un plazo de treinta (30) dias corridos, contado a partir del dia siguiente al del
acto de apertura. La obligacién de mantener y garantizar la oferta se renovari
automaticamente por periodos de quince (15) dias corridos, hasta un maximo de treinta
(30) dias corridos, salvo que el oferente notificara fehacientemente al organismo
licitante su decisién de desistir de la misma con, por lo menos, cuatro (4) dias habiles de
antelacién al dia del vencimiento de un periodo determinado. La comunicacién de
renuncia al mantenimiento de la oferta por un nuevo periodo dentro del plazo sefialado
anteriormente, no importara la pérdida de la garantia de la oferta. El mantenimiento de
oferta comprendera un plazo total de sesenta (60) dias corridos en caso de no formularse

el renunciamiento precitado.

4.4.- EFECTOS DE LA PRESENTACION DE OFERTAS

Conforme al articulo 135 de la Ley N° 12.510: “La presentacién por el oferente de la oferta
sin observaciones a esta ley o su decreto reglamentario, pliego de bases y condiciones
generales y clausulas particulares, implica la aceptacién y sometimiento a las clausulas

dq esta documentacién basica, constituyendo el todo un contrato que se perfecciona con

Fiscalia General 1 de Mayo 2417 fscaliageneral@mpa.santafe gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafegov.ar 6
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la aprobacién en término de la adjudicacién por la autoridad jurisdiccional

competente”.
CAPITULOS5
CONTENIDO Y EVALUACION DE LAS OFERTAS
5.1.- OFERTA

La oferta estard integrada por los documentos detallados en el punto 4.4. del Pliego de Bases
y Condiciones Generales, a los que se agregard:
1. Nota de presentacién, por la cual se manifieste la intencién de participar en la
gestién y los datos personales o empresariales, detallando como minimo: nombre del
contacto, domicilio real, domicilio legal constituido a los fines de las notificaciones
relacionadas con la presente gestién, correo electrdnico, etc.
2, Indice de la documentacién presentada.
3. La Oferta firmada por el oferente.
4. Acreditacién, de acuerdo a derecho, de la representacién o personeria de los
firmantes de la oferta.
5. Constancia de constitucion de la garantia de mantenimiento de la oferta.
6. Tasa Retributiva de Servicios $5.400,00.-
Para el pago de la misma podra optar por una de las siguientes formas:
a} En papel sellado o estampillado de la Provincia de Santa Fe efectuado en
cualquiera de las sucursales del Nuevo Banco de Santa Fe S.A. por el importe
indicado.
b) A través del sitio de Internet www.santafe.gov.ar, Subportal Licitaciones,

Tramite Liquidacién de Tasa Retributiva de Servicios, donde obtendra el formulario

| liquidarla, debiendo con dicho formulario realizar el pago en cualquiera de los

|
|
wiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar |
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafegov.ar 7 i
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bancos habilitados para el cobro. En. todos los casos, ya sea la hoja en blanco con el
timbrado correspondiente, la boleta emitida por sistema y el ticket de pago obtenido,
deberan acompafiar la oferta al momento de su presentacién.
7. Constancia de Cumplimiento Fiscal extendida por la Administracién Provincial
de Impuestos (s/Resolucién General N° 019 - 20/10/2011 ~ API). La misma se obtiene con
clave fiscal a través del sitio de Internet www.santafe.gov.ar, ingresando a: Impuestos ~
Impuesto sobre los Ingresos Brutos — Constancia de Cumplimiento Fiscal. Los oferentes
de otras provincias, que demuestren no tener sustento en la Provincia de Santa Fe,
deberan presentar una nota con caracter de declaracién jurada exponiendo dicha
situacién, comprometiéndose a que en caso de ser adjudicado, proceders a dar de alta a
la jurisdiccion de Santa Fe.
8. Certificado Negativo expedido por el Registro de Deudores Alimentarios Morosos
(R.D.A.M.) que se encuentre vigente, en original o copia certificada, de la Jurisdiccién que
corresponda al oferente tanto para “Personas Humanas” o “Personas Juridicas”. Para el
caso de Personas Juridicas debera presentarse certificado de los miembros que integren
los 6rganos de la administracién: para “Unién Transitorias” (UT), de los miembros de los
organos de administracién de las personas juridicas que la componen (Ley N.° 11.945,
Art. 2 inc. a) 1y 2 y Decreto N.° 1005/2006).
Pueden también presentar Nota en caracter de Declaracién Jurada manifestando que se
encuentran presentados los certificados vigentes en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas.
9. Declaracién jurada indicando que la documentacién requerida por el Registro de
Unico de Proveedores y Contratistas de la Provincia, ha sido presentada y se encuentra
vigente.
En caso de no estar inscripto en dicho Registro, copia certificada de: constancia de

inlciacién de tramite en el RUPYyCP, Documento Nacional de Identidad o del Contrato

Fiscalia Ge 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafe.gov.ar g
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Social o estatutos o compromiso de conformacién asociativo y del acta de designacién
de autoridades vigentes.

10. Declaracion jurada firmada segin Anexo IV - Nota Declaracién Jurada indicando
que:

1) El oferente no se encuentra comprendido en ninguna de las causales de

inhabilidad para contratar con la Administracién Pablica Provincial.

2) Aceptacién de la competencia y Jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios
de la ciudad de Santa Fe, haciendo renuncia expresa a todo otro fuero y/o

jurisdiccién, incluyendo la federal.

3) Eloferente se obliga al mantenimiento de la oferta durante un plazo de 30
(treinta) dias corridos, contados a partir del dia siguiente al del acto de

apertura.

4) El oferente acepta como validas las notificaciones que se realicen durante el
procedimiento de seleccién a sus casillas de correo electrénico, de acuerdo

al Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

5) Hasta 2 (dos) correos electrénicos en los cuales el oferente tendra por
vilidas las notificaciones, un nimero de teléfono y/o celular y

constitucion de domicilio.

11 Los oferentes que opten por hacer uso de los beneficios de la Ley N° 13.505,
deberan cumplimentar con lo previsto en el articulo 4 de la misma y, previo al acto de
apertura, estar inscriptos en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas de la
Provincia.

12.  Declaracién Jurada - Ley 17.250, Formulario 522/A, expedida por la

Adminigfracion Federal de Ingresos Pablicos (AFIP), del mes anterior, firmada y con

Fiscalin Gejneral 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafe.govar 9
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acuse de presentacién web. La misma se obtiene con clave fiscal incorporando la
relacién dentro del servicio web “DDJJ Ley 17.250 — Formulario 522/A”.

13.  Descripcién técnica de los bienes, marca y modelos.

14.  Toda otra documentacién legal o técnica que se solicite en el presente Pliego de

Bases y Condiciones Particulares.

5.2, OFERTA ECONOMICA

El oferente debera cotizar, conforme a Anexo III - Planilla Cotizacién de Servicios los
valores del servicio ofrecido. Dicho valor serd considerado precio final por todo
concepto para el Ministeric Pablico de la Acusacién. El importe debera incluir todos los
impuestos, tasas, contribuciones y todo otro tipo de gravamen que corresponda aplicar
en cumplimiento de disposiciones emanadas de autoridades competentes. Ademaés,
deberan considerar todas las erogaciones que correspondan para el cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales, aportes, retenciones, seguros en general y el de

accidentes de trabajo.

Importante: Si se omitiere la cotizacién de algin punto de la cotizacién, se procedera

a desestimar la totalidad de la oferta.

5.3.- MONEDA DE COTIZACION

La oferta econémica podra cotizarse en délares estadounidenses.

5.4.- MEJORA DE OFERTA

El Ministerio Pablico de la Acusacién podra solicitar mejora de precios a las ofertas
admisibles que se encuentren mejor colocadas, de conformidad a la modalidad

aytrizada por el Articulo 133 de la Ley N° 12,510,

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafe.gov.ar 10
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CAPITULOG
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

6.1.- CRITERIO DE ADJUDICACION

La adjudicacion se efectuard por renglén completo y recaerd en aquella oferta que,
habiendo cumplimentado las exigencias de las normas que conforman el marco
juridico, el Pliego de Bases y Condiciones Generales y el presente Pliego (admisibilidad
formal, técnica y econdmica), resulte la més conveniente para el Ministerio Pablico de la

Acusacidn.

6.2.- VARIABLE DE ADJUDICACION

El Ministerio Publico de la Acusacién se reserva el derecho de aumentar o disminuir en
hasta un veinte por ciento (20%) de su valor original, en las condiciones y precios

pactados y con adecuacion de los plazos respectivos.

CAPITULO?7
REGIMEN DE GARANTIAS

7.1.- FORMAS DE CONSTITUCION

Conforme a lo establecido en el punto 8.1 del Pliego de Bases y Condiciones Generales.

7.2.- GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA
Se constituird por un monto equivalente al 1% (uno por ciento) del total de la oferta, y en
caso de haber cotizado con alternativas, sobre el mayor valor propuesto. Debera

e en pesos, segin lo dispuesto en los incisos f) y g) del punto 6 del art. 134 del

reto N.° 1.104/16.

lia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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Si se optare por pagaré a la vista deberd ser pagadero en la ciudad de Santa Fe y
cumplimentar con la reposicién fiscal de 0,50% (cero como cincuenta por ciento)

correspondiente al Impuesto de Sellos (Codigo 11086).

7.3.- GARANTIA DE LA ADJUDICACION

Se debera constituirse por el 7% (siete por ciento) del valor total de la adjudicacion.
Para el caso de constituirse con pagaré a la vista, el mismo debera ser pagadero en la
ciudad de Santa Fe, y cumplimentar con la reposicién fiscal correspondiente (aplicable
s6lo cuando el monto a garantizar sea menor a pesos cuatro millones quinientos mil
{$4.500.000). En caso de ser mayor, solo ser4 valida la Péliza de Seguro de Caucién.

Para el supuesto de constituirse con Péliza de Seguro de Caucién, la misma debers estar
aprobada por la Superintendencia de Seguros de la Nacidn, a satisfaccién del Ministerio
Piblico de la Acusacién de acuerdo a lo previsto en el inciso f del punto 6 del Art. 134° del

Decreto N.° 1.104/16.

7.4.- GARANTIA DE IMPUGNACION

En caso de que el oferente presente impugnacién, deberd adjuntar a la misma la
constancia de constitucién de la presente garantia a efectos de ser considerada valida. Se
constituira por el equivalente al 3% (tres por ciento) del total de la oferta del impugnante,
y en caso de haber cotizado con alternativas , sobre el mayor valor propuesto. Debera
constituirse en pesos en la cuenta N.° 41722/06 del Nuevo Banco de Santa Fe S.A. CBU
3300599515990041722060, a la orden del Ministerio Piblico de la Acusacién, CUIT 30-
71234498-5, desde cualquier banco del pais; de acuerdo a las formas previstas en los
incisos a) y b) del punto 6 del art. 134 del Decreto N.° 1.104/16.

Los escritos de impugnacién o con observaciones que se presenten sin estar debidamente
acpmpanados con la constancia de depdsito mencionada, serdn devueltos por este

nisterio, sin mas tramite.

Fiscall General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa. santafe.gov.ar
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CAPITULOS8

CONDICIONES GENERALES

8.1.- FACULTAD REVOCATQORIA

Los instrumentos de convocatoria o contratacién deben dejar expresamente a salvo la
potestad del titular del Poder Ejecutivo y Presidentes de las Cimaras de Diputados y
Senadores, Corte Suprema de Justicia y del Tribunal de Cuentas de la Provincia, de
revocarlos en sede administrativa cuando se comprobare administrativamente la
existencia de irregularidades que hubieren posibilitado la obtencién indebida de
ventajas por parte del contratante, o la existencia de vicios que afectaran
originariamente al contrato, susceptibles de acarrear su nulidad; o que el contrato fue
celebrado mediando prevaricato, cohecho, violencia o cualquier otra maquinacién
fraudulenta que diera lugar a la accién penal o que fuere objeto de condena penal. El

ejercicio de dicha facultad da lugar al inicio de una accién directa por parte del Estado.

8.2.- REVOCACION DEL PROCEDIMIENTO

La Jurisdiccién o Entidad contratante podra también resolver el rechazo de todas las
ofertas o la revocacion de la convocatoria por razones de legitimidad o de oportunidad,
conveniencia o mérito, previo al perfeccionamiento del contrato, sin que esto dé derecho

a reclamo de ninguna naturaleza a los interesados en las mismas.

CAPITULOY9
CONDICIONES ESPECIALES

Fiscalia General 1% de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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9.1.- LUGAR DE PROVISION

Provisién en los sitios indicados en Anexo I — Condiciones Generales, de todos los
insumos (excluido el papel), asistencia técnica integral incluido el mantenimiento
preventivo y correctivo, y recambio de piezas 0 componentes que permitan en todo

momento un éptimo estado de funcionamiento.

Provisién de un software de gestién centralizado que permita el aprovisionamiento,
control y tarifacién, monitorizacién remota del control del copiado, impresiones y
escaneado, control de insumos y la generacion de alertas por desperfectos para todo el

parque provisto.

9.2.- PLAZQ DE CONTRATACION

Sera por un periodo de 12 (doce) meses, a partir de la firma del contrato. El respectivo
contrato debera suscribirse dentro de un plazo no mayor de 5 (cinco) dias de notificada

la adjudicacién,

9.3.- OPCION DE PRORROGA

Se prevé una opcién de prérroga, previo acuerdo de partes, por un periodo de 12 (doce)

nieses.

9.4.- PLAZO DE IMPLEMENTACION

Dentro del plazo méximo de 30 (treinta) dias corridos, contados a partir de la firma del

contrato.

9.5.- FORMA DE PAGO

1 pago se efectuara por mes vencido dentro de los 20 (veinte) dias del mes siguiente,

previg presentacion de la factura y certificacién del servicio.

Fisca eneral 1% de Mayo 2487 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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A los efectos de la facturacién y pago, la conversién de la moneda extranjera (d6lares
estadounidenses) cotizada, se realizara al tipo de cambio vendedor suministrado por el
Banco de la Nacién Argentina vigente al cierre del dia habil inmediato anterior a la
fecha de emision de la factura correspondiente,

Para la percepcién de los pagos, corresponderd tener vigente la Constancia de
Cumplimiento Fiscal emitida por la Administracién Provincial de Impuestos (Resolucién

General N° 19/2011) conforme lo dispuesto en el Anexo del Decreto N° 3035/14.

9.6.- FACTURACION

Facturar: Ministerio Publico de la Acusacién - C.ULT. N.° 30-71234498-5 — 1° de Mayo
2417 SANTA FE - IVA exento — CITESE EN LA FACTURA EL NUMERO DE LA
RESOLUCION DE ADJUDICACION.

Para el caso de factura electrénica, remitase a la siguiente direccién de correo

electrénico: presupuesto@mpa.santafe.govar

CAPITULO 10
INCUMPLIMIENTOS DEL ADJUDICATARIO

10.1.- PENALIDADES POR MORA EN LA ENTREGA

En caso de mora en la entrega dentro del plazo previsto, se aplicara una multa equivalente
al uno por mil {1%e.) diario sobre el valor de lo no satisfecho en término. Asimismo, se

tendran en cuenta las penalidades establecidas en Anexo I - Condiciones Generales.

. Consultas técnicas: (0342) 4572535 / 4572536 / 4572545 — Interno 105/117 (Marcelo Re / Pablo

Fiscalia General 1% de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafegovar
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INFORMES

¥t Direccién: Direccién de Administracién Econémico Financiera — Primera Junta 2933 -Planta Alta-
ciudad de Santa Fe,
R Teléfonos: (0342) 4572535 / 4572536 / 4572545 - Interno 121

Correo electrénico: contrataciones@mpa.santafe.gov.ar

@ Sitio web institucional: www.mpa santafe.govar

Fiscalia General 1* de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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ANEXO I - CONDICIONES GENERALES
LICITACION PUBLICA N° 10/2025.- EXPTE. N° FG-000425/2025.-

OBJETO: Servicio deimpresién, mantenimiento y entrega de dispositivos de impresion
en calidad de comodato para uso y goce en las dependencias del Ministerio Piablico de la

Acusacion para la implementacién del Nuevo Sistema Penal Juvenil.

CONSIDERACIONES GENERALES

En el marco del Nuevo Sistema de Justicia Penal Juvenil (NSJPJ), ahora dependiente del
Ministerio Pablico de la Acusaciéon (MPA) se solicita la contratacién de un servicio de
impresion y mantenimiento de dichos equipos, el cual debera ser provisto en primer
lugar a todas las oficinas del NSJPJ, pudiendo a futuro ser implementado en el resto de
las sedes del MPA.

El equipamiento ofrecido deberd ser nuevo, sin uso (no se aceptara equipos
remanufacturados), original de fibrica y su fabricacién no debe encontrarse
discontinuada, debiendo el adjudicatario presentar pruebas fehacientes de tal condicién
a requerimiento del MPA.

Los equipos deberan entregarse con el firmware en su ultima versién liberada al
mercado.

El ADJUDICATARIO y el MPA acordaran un plan de despliegue para la instalacién y
puesta en funcionamiento de todos los equipos en locaciones indicadas mas abajo, el
cual no puede tener una duracién mayor a 30 dias. La responsabilidad y costos por la
implementacion del servicio en cada locacién requerida serd por cuenta y orden del
ADJUDICATARIO, s6lo quedando como responsabilidad del MPA la adecuacién y
provision de los servicios de énergia eléctrica y red de datos.

caciones y cantidades iniciales
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Los puntos de prestacién del servicio y cantidades de impresoras se encuentran
detallados en el siguiente listado:

Ciudad Tiempo de respuesta | — Tlpo de Impresoras — }
- M LMS| MFM| MFMS [MFC| MFCS
Santa Fe Grupo A B L2 2 \ . ‘ _ f
Coronda ] Grupb B 7f 1 T— 1 ‘ —
|Esperanza Grupo B i T o | 1
San Javier L‘Grupo B N ._ZW | I
San Jorge Grupo B | o
San Justo Grupo B o o
Helvecia Grupo C | N [

Rosario Grupo A RS ;‘

Casilda Grupo B ‘ 1 1 T

Cafiada de Gomez  Grupo B I

Funes Grupo C - j_ L o

Las Pare]as Grupo C ‘ - | |

Roldan Grupo C L F L

I_San Loreniéi _ VgGrupoB |1 ﬂ,, _1 - ﬁ__ -

!yilla Constitucion  Grupo B 1 S

Villa Gob. Galvez  |Grupo C | . | :__

}Ienado Tuerto Grupo A 1 1 - ) ]

Melincué | .Grupo B .

Rufino .;Grupo B ! ' |

FI;m—at Grupo C 7 0

Rec?qulsta : ~ GrupoA ] 1 1 )

Avellaneda ~ Grupo C 3 -

Villa Constitucién  {Grupo C o ) I

Vera B ) Grupo B '____ 7 3 -

Las Toscas Grupo B o R

Rafaela 'Grgpo A _ 2 1 | L

’San Crist6bal GrupoB - N !
. [GrupoB 11

1° de Mayo 2417
+54 342 4572535/36/45

fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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D : " TipodeImpresoras
Ciudad Tie de res ta ————— | i Sl R
o TR | TICTROSerekuS® Im LMs|MEM| MEMS IMFC Mch|
Fromtera ___|GrpoC ¢ ||
Sunchales |GrupoC | o .

NOTA: Este listado de localidades no es definitivo ya que a futuro podrian abrirse
dependencias del MPA en nuevas localidades, siempre en el ambito de la provincia de
Santa Fe.

Planificacién de Ia Instalacién y Puesta en Funcionamiento

El ADJUDICATARIO, conjuntamente con el MPA, acordaran el Plan de Proyecto de
Implantacién del Servicio que debera contemplar la distribucién de los equipos,
instalaci6n, configuracién, capacitacién del personal y la validacién del funcionamiento
en el entorno el MPA.

Finalizado el disefio del plan y aprobado por parte del MPA, se procederi a la instalacién
de los equipos en las distintas locaciones. El Adjudicatario debera presentar un informe
semanal de avance que dé cuenta de las tareas realizadas y el avance/desvio respecto al
plan propuesto.

El ADJUDICATARIO debera proveer la documentacién y registracion de su personal,
para que los mismos puedan acceder a las locaciones.

Suministro e instalacién del parque de equipos de impresion.
El Plan de Despliegue Detallado debera incluir al menos las siguientes actividades:
« Transporte de los equipos a las locaciones del MPA definidas en el Plan.

* Instalacién fisica de las impresoras y equipos multifuncionales, conexién a la
toma de corriente, conexién a la red, configuracién y chequeo inicial de
funcionamiento.

* Elaborar el Plan de Mantenimiento Preventivo.

+ Entregar al responsable del area de Infraestructura de la Direccién de Sistemas
de Informacién e Infraestructura Tecnolégica la documentacién de la instalacién
(identificacién externa como del nimero de serie, direccién IP asignada y

calia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral(®mpa.santafe gov.ar
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cualquier otro pardmetro que sea parte de la configuracién de cada uno de los
equipos).

Responsabilidades del ADJUDICATARIO

1) Todos los servicios deberan ser prestados por el ADJUDICATARIO o un Representante
de Servicios Autorizado, que actuara en su nombre. El Adjudicatario no podra delegar en
ninguna forma su responsabilidad sobre los servicios ejecutados por sus técnicos o
Servicios Autorizados.

2) E1 ADJUDICATARIO y el MPA acordarin previamente la configuracién estindar para
los dispositivos. El ADJUDICATARIO instalara y configurara los equipos y sus accesorios
de acuerdo a las configuraciones definidas, realizando la conexién a la toma de corriente
y conexién a la toma de red LAN,

3) Una vez instalados y configurados los equipos, el ADJUDICATARIO realizara pruebas
de funcionamiento de los mismos en conjunto con personal de el MPA para aceptar la
instalacion.

4) Al finalizar la instalacién, el ADJUDICATARIO deberi informar al area de
Infraestructura de la Direccién de Sistemas de Informacién e Infraestructura
Tecnoldgica, para que el equipo sea registrado como dispositivo(s) a soportar,
suministrando los datos requeridos para su registracion.

5) Formacién del personal del 4rea de Infraestructura de la Direccién de Sistemas de
Informacién e Infraestructura Tecnoldgica en, por lo menos, los siguientes aspectos:

* Diagnéstico de fallos y métodos de escalado de incidentes al ADJUDICATARIO,

* Acceso a la herramienta de gestién (que se debe proveer como parte del servicio),
que les permita la interaccién remota con el panel frontal de los equipos y sus
logs, asi como la generacién de reportes de uso/estado de los equipos.

* Provisién de drivers para cada una de las plataformas existentes en el MPA. En
todos los casos se debe considerar que el MPA utiliza Ubuntu Linux 20.04 o
superior como sistema operativo.

6) Servicio de asistencia técnica

a) Mantenimiento Correctivo, incluyendo soporte correctivo de hardware, software,
I como la reparacién y/o reemplazo de partes para corregir un problema,

alia General 1" de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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debiéndose realizar tanto la deteccién de problemas, como la identificacién de la
gravedad del mismo y el soporte para superarlo, sea a partir de las alertas del
software de control, o a partir de requerimientos escalados desde el 4rea de

Infraestructura de la Direccién de Sistemas de Informacién e Infraestructura
Tecnolégica.

b)

Mantenimiento Preventive, para salvaguardar los equipos de una degradacién /

obsolescencia de sus prestaciones. El ADJUDICATARIO deberid suministrar

automaticamente los insumos, repuestos particulares y/o limpieza o cualquier otra
tarea necesaria a tal fin

7) Software de administraciéon

E! ADJUDICATARIO debera proveer una solucién que permita administrar el uso de los

servicios motivo de este contrato, la cual debera ser capaz de suministrar datos para la

contabilidad discriminada del uso por servicio. En particular la solucién debe tener las

siguientes caracteristicas:

Janta Fe

La generacién automética de informes de utilizacién, los cuales solo podran ser
accedidos por usuarios autorizados del MPA, cuando los mismos lo estimen
oportuno.

Los informes deberan contemplar la seleccién temporal, entre dos fechas dadas y
contener al menos los siguientes campos de informacién:

o modelo del dispositivo de impresién,

o numero de hojas impresas, copiadas, digitalizadas y en blanco.
o Nro de serie.

o IP origen del requerimiento de impresion

o fecha del contador inicial y fecha del contador final

Informe de historial del servicio; servicios de mantenimiento y reparacién
proporcionados a los equipos objeto del contrato. Las consultas deberin poder ser
realizadas con los numeros de serie de los equipos.

Informe de historial de uso de consumibles; ordenados e instalados por cada
equipo objeto del contrato.

Informe de historial de pedido de consumibles; volimenes documentados de
cada equipo y volimenes reales suministrados para cada tipo de consumible y

iscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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porcentaje de cobertura por consumible. Informe de uso de los equipos; conteo de
paginas impresas y copias por equipo, tanto blanco y negro como color, de
acuerdo al tipo de equipamiento.

El ADJUDICATARIO debera monitorizar, utilizando un mecanismo aprobado por el
MPA, los parametros operativos antes definidos de todos los dispositivos que estian
conectados a la red en el entorno fisico acordado, en todo momento, durante el tiempo
de validez del contrato.

8) servicios de suministro y gestién de los consumibles,

Los servicios del ADJUDICATARIO deberin incluir el suministro y reposicién de
Insumos (téner para impresoras laser, kits de mantenimiento, etc.) durante la vigencia
del contrato. El ADJUDICATARIO deber4 gestionar el envio automatico ¥ proactivo de
todos los insumos necesarios para garantizar el correcto funcionamiento del equipo.

Asimismo, el ADJUDICATARIO deber4 proveer un nitmero de atencion telefénica para la
tramitacion del pedido de reposicién de insumos, el cual se usars como medio alterno
para la solicitud en caso de problemas con el suministro automitico.

El ADJUDICATARIO deberi realizar la reposicion de dichos insumos, y su provisién no
debera tener limite cuantitativo alguno, siendo éstos requeridos conforme al volumen
de impresién,

La reposicién de los cartuchos de téner en los equipos provistos podra ser realizada por
personal del MPA en cada una de las sedes o por el personal técnico de la empresa.

Todos los insumos (cartuchos de toners, kits de mantenimiento, etc.), provistos para los
equipos deberan ser originales y de la misma marca que los equipos.

El adjudicatario es responsable por el retiro de los cartuchos de consumibles utilizados,
asumiendo la responsabilidad de darles un tratamiento compatible con el cuidado del
medio ambiente, para lo cual debera detallar en su propuesta el procedimiento de
disposicién que utilice.

El ADJUDICATARIO asumira la logistica para la entrega y retiro de los insumos
utilizados, lo que correra totalmente a cargo del mismo y sin ningin tipo de costo extra
para el MPA.,

9) Sprvicios de monitorizacién

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@@mpa.santafe.gov.ar
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Debera tener la capacidad de control remoto del parque de equipos objeto del contrato,
recoleccién de informacién relevante y confeccién de indicadores del servicio, a través
de una plataforma que centralice la informacién de todos los equipos y permita una
facil visualizacién del estado de cada uno de los mismos, sin necesidad de acceder
particularmente a cada uno de ellos. De este modo, se podra acceder a los contadores de
péaginas, comprobar diariamente el nivel de todos los insumos (téner, cabezales y kits de
mantenimiento, etc.) de todos los equipos conectados en red, conocer en forma proactiva
las averias antes que sean reportadas por los usuarios, mostrar sus eventos (Falta de
téner, Falta de Papel, etc), asi como la obtencién de informes globales y particulares de
consumo por equipo y por funcionalidad.

Este servicio permitird al ADJUDICATARIO monitorizar, de manera remota, los datos
para la facturacién del servicio, y permitird al MPA contrastar los datos de
Monitorizacidén y Facturacién con los datos obtenidos de los informes mensuales.

La plataforma tecnolégica y las comunicaciones necesarias para implementar el sistema
de monitorizacion se analizaran y se dispondran en acuerdo con el MPA.

Resumen Ejecutivo Mensual

En forma mensual, el ADJUDICATARIO debera confeccionar un resumen ejecutive con
todos los hechos relevantes que forman parte del servicio y la actividad realizada en el
ultimo mes calendario cerrado y que den soporte al cobro del servicio efectivamente
prestado. Este informe debe contener al menos los siguientes datos: nimero de
impresiones y nivel de consumibles al inicio y fin del periodo, acciones de
mantenimiento preventivo y correctivo realizadas en el periodo, insumos utilizados, y
medidas derivadas tales como rendimiento y cobertura promedio, para cada uno de los
equipos.

Entrega y Documentacion de Recepcién

Una vez perfeccionado el contrato el ADJUDICATARIO hara la entrega y/o instalacién
de los bienes de acuerdo a lo dispuesto en el presente pliego y en el Plan de Proyecto de
Implantacién, en cada una de las locaciones indicadas.

El
si

DJUDICATARIO deberd presentar al momento de la entrega de los bienes la
te documentacién: copia del remito de entrega que describe las caracteristicas y
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modelo del equipamiento, su cantidad y los respectivos nimeros de serie. El remito
deberi estar firmado por un responsable de la sucursal o locacién donde el equipo ha
sido instalado.

MANTENIMIENTO TECNICO

Los oferentes deberdn presentar en sus propuestas una némina de los representantes
técnicos habilitados en la Provincia de Santa Fe a efectos de asegurar al MPA, en
oportunidad de producirse desperfectos, la reparacién de los mismos. A tal fin el
ADJUDICATARIO debera presentar conjuntamente con la instalacién de los equipos,
nota en la que conste: Nombre del/los Representante/s Técnico/s de la zona que
tendré/n a su cargo atender el reclamo del servicio, consignando direccién y nimero
telefénico, en los que se recibiran dichos reclamos.

Recibido el pedido de servicio correctivo, el técnico se hara presente en el destino donde
se deba efectuar la reparacién dentro de los plazos establecidos como "Tiempo de
Respuesta” los que seran computados a partir de la notificacién citada precedentemente.

Para aquellos casos en que el ADJUDICATARIO prevea que los tiempos de reparacién del
equipamiento en cuestién superen los establecidos en pliego, deberd proveer a la
ubicacién que corresponda de un equipamiento de prestaciones similares o superior al
que se encuentre en reparacion.

Tiempo de Respuesta

Adicionalmente al mantenimiento preventivo, la firma adjudicataria debera atender,
todo llamado de emergencia que se le formule por inconvenientes en la operatividad del
equipamiento contratado o de cualquier funcionalidad asociada a la misma, dejando en
condiciones de operatividad el equipamiento dentro de los siguientes plazos:

GRUPO A: Impresoras Regionales, dentro de las 8 horas habiles de formulado el
requerimiento.

GRUPO B: Impresoras Departamentales, dentro de las 24 horas habiles como maximo de
formulado el requerimiento.

GRYPO C: Impresoras de zona de influencia departamental, dentro de las 36 horas
haljiles como méximo de formulado el requerimiento.
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PENALIDADES

Para los fines de este acuerdo, las penalidades aplicables por la falta de cumplimiento de
los niveles de servicio, se calcularan basados en el nivel de severidad, la frecuencia de la
ocurrencia y un costo unitario asociado. Debido a que las fallas pueden afectar a mas de
un usuario, el calculo de la penalidad se hara en base a la totalidad de fallas sobre los
dispositivos y no de acuerdo al niimero de usuarios afectados.

Calculo de la Penalidad

_ FACTORES

~ DESCRIPCION

de
jacumulada de fallo por encima

Frecuencia

ocurrencia

Fi del limite de toleranciaNumero entero
aceptado del evento i durante
un periodo.
Lk =
jNivel de severidad del error dej1- Baja
Lk acuerdo a tabla de severidad|2- Media
isegiin categoria de criticidad. 3 Alta
L - _ 4- Critica )
Costo unitario constante, -
C asociado a la $$%%
ifalla

Valor de la Penalidad como la
suma del producto de los|
factores anteriores

durante un periodo de n

intervalos de

!
acuerdo a la frecuencia del

servicio !

Montoen $

(diario, semanal, mensual,
trimestral).
El costo unitario de falla (C) puede ser actualizado semestralmente de acuerdo a lo
@e{tlpulado
alia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar

ta Fe

+54 342 4572535/36/45

mpa.santafe.gov.a.r




Rrel contrato de prc_)visic’)r; de servicios entre el MPAyel provééidor adjudicado.

Ejemplo:

La siguiente tabla representa las fallas de servicio en que incurrié el proveedor en el
periodo de un mes, su frecuencia, severidad y costo de penalidad:

Frcuencia |

Il : |
TIPODESERVICIO | SLAqueAplica | de ;eu "’(‘L) Pl
;  Fallo® 0™ |
, | . T | ]
Impresora de Atencién al GRUPO A | ! | ;
Piblico | ! . 4 |
. . : . ;;,7, R B
ImpresoraUsuario Unico ~ 'GRUPOC 3 2 6 i
Impresora Remota GRUPOD 4 1 4 .
L. . . S A [ S -

'TOTALdel MESFx L 14
Penalidad Total = Costo - ; B ‘
Unitario x Frecuencia Total $xXX | 14 Syyy ‘
\(FxL) : | 1 :
e ) ] | _

Penalidad Acumulada y Acciones de Gestién del SLA

La frecuencia de factores criticos de severidad debe usarse como medida para revisién
de los niveles de servicio y satisfaccion del usuario durante la vigencia del contrato, para
una toma de decision de la continuidad del servicio por parte del MPA. El factor ZFxL se
toma como referencia segiin tabla anexa:

| FACTORFxL ~ DESCRIPCION | ACCION
Verde ;Menos de 80 pumos‘Alerta Administrativa
: .acumulados _ 3 _ ]
. IMas de 80 y Menos de 160 Alerta de Revisién de procesos y|
Amarillo : ;
- ‘puntos acumulados estatus del contrato
. ' . Alerta de Suspension del
Rojo 160 0 mas puntos acumulados .
o 'Servicio o
FiscnliaG;n ral 1* de Mayao 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
> ACUSACION

Alerta Verde o Administrativa: se procede al pago de la penalidad por parte del
proveedor adjudicado y durante el periodo de un afio se mantiene esta puntuacién para
propositos acumulativos del calculo de la penalidad.

Alerta Amarilla o de revision de procesos y evaluacion de estatus de contrato: indica
que el

proveedor adjudicado serad sujeto a una auditoria de procesos por parte del MPA para
verificar los

cumplimientos de los acuerdos establecidos y para evaluar la capacidad de desemperio
de Ia entidad, con el objeto de hacer recomendaciones y tomar medidas de correccién.
La puntuacién se mantiene durante el periodo de un afio para propésitos acumulativo
del calculo de la penalidad.

Alerta Roja o de suspension de servicio: indica que cuando el indicador del factor FxL
alcanza el nivel de rojo se produce el envio de una comunicacién oficial por parte de la
Gerencia de Tecnologia Informatica del MPA a la Direccién Econdémico Financiera,
indicando que el contrato de servicio podra a ser revocado en un plazo de tiempo dado,
tal como esti estipulado en el contrato de provisién de servicios. Esto no exime al
proveedor adjudicado del pago de la penalidad.

Toda multa, penalidad y/o sancién establecida por transgresiones y/o situaciones de
incumplimiento contractual, haran pasible al ADJUDICATARIO de la aplicacién de
sanciones. La misma sera informada por nota al ADJUDICATARIO e] cual contara con
un plazo de 72 hs. para hacer el descargo pertinente.

Toda multa, penalidad y/o sancién establecida en el presente pliego que contenga un
valor econdémico a favor del MPA sera deducida del pago de las facturas a cobrar de la
prestataria y/o mediante la ejecucién de la garantia del contrato. En caso de que los
valores a cobrar resultantes del calculo de las penalidades para un periodo determinado,
sobrepasen el monto de la factura de la que deberian ser descontados, la parte restante
sera cobrada en la siguiente o subsiguientes facturas si fuere el caso.

ACLARACIONES GENERALES

+ Las empresas oferentes deberan poseer representacion oficial autorizada para la
Repiblica Argentina por el fabricante de los equipos provistos y un servicio
técnico especializado, que debera brindarse con personal calificado, certificado y
acreditado por el fabricante.

+ Se deberan adjuntar folletos técnicos de los equipos y en todos los casos
nsignar marca y modelo. No se admitira especificar simplemente "segin pliego”
o equivalente, como identificacion del equipamiento solicitado.

Fiscalig General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpa.santafegov.ar 1



Rescision anticipada del contrato.

En el caso del cese de servicios antes del plazo pactado, el proveedor se compromete a no
retirar los equipos por un plazo de 180 dias corridos desde la fecha de notificacién.

En todo momento el MPA podra hacer uso de una clausula de salida mediante la cual
puede acceder a la adquisicién completa del equipo instalado dando por finalizado el
servicio.

El monto a pagar por cada impresora se calcularé de la siguiente manera;
— valor de mercado de la impresora: VM
— tiempo de duracién del contrato en meses: DC
- cantidad de meses desde la instalacién del equipo nuevo: MDI

Monto de amortizacién del equipo = VM - (VM / DC * MDI ) {en caso de dar negativo se
considerara cero)

-

Fiscelia Genera) 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa santafe.gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpasantafe.gov.ar 12




MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION
ANEXO II - ESPECIFICACIONES TECNICAS
LICITACION PUBLICA N° 10/2025.- EXPTE. N° FG-000425/2025.-

OBJETO: Servicio deimpresion, mantenimiento y entrega de dispositivos de impresién
en calidad de comodato para uso y goce en las dependencias del Ministerio Piblico de la

Acusacion para la implementacién del Nuevo Sistema Penal Juvenil.

DESCRIPCION TIPQS DE IMPRESORAS OBJETO DEL SERVICIO

MODELOI- TIPO ML
IMPRESORA LASER MONOCROMO BASICA.

Caracteristicas técnicas minimas.
1. Especificar MARCA y MODELO.

2. Velocidad de impresién superior a 35 ppm en tamafio A4, y superior a 30 ipm
doble faz,

3. Resolucion de por lo menos 1200 x 1200 ppp.

4. Tiempo de espera para la salida de la primera hoja inferior a 7 segundos.

5. Debera soportar lenguajes PCL5, PCL6 y PostScript3, entre otros.

6. Conectividad de red Gigabit Ethernet 10BaseT/100BaseTX/1000BaseTX, con

soporte de protocolo TCP/IP, y USB 2.0 o superior.

calia General 1% de Mayo 2417 fscaliageneral@mpa.san:afe.gov.ar
Santa Fe +54 342 4572535/36/45 mpasantafe.gov.ar 1



10.

11.

12.

13.

14.

Santa Fe

Debera incluir servidor de impresién interno, con soporte para modo directo
sobre TCP/IP puerto 9100 y software de administracién del dispositivo con

interfaz web.
Panel de operacion en espariol.

Deberé4 contar con una bandeja que soporte al menos los siguientes tamarios de

papel: Carta, A4, Legal.

Capacidad de la bandeja multipropésito no menor a 100 hojas, capacidad de la
bandeja estandar no inferior a 250 hojas. Bandeja de salida de por lo menos 150

hojas.
Ciclo de impresién mensual recomendado de por lo menos 7000 paginas.

Debera soportar y tener instalado el médulo de impresion a doble faz de forma

automatica.

Alimentacién 220V. El cable de conexién a la red de suministro eléctrico debera

incluir una ficha de tres patas planas tipo IRAM 2071.

Deber4 permitir la instalacién bajo Ubuntu GNU/Linux 20.04 LTS, y versiones

posteriores.

+54 342 4572535/36/45 mpasantafe.gov.ar

|

\

|
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MODELO II- TIPO LMS
IMPRESORA LASER MONOCROMO SUPERIOR.

Caracteristicas técnicas minimas

10.

11.

Especificar MARCA y MODELO.

Velocidad de impresién superior a 40 ppm en tamafio A4, y superior a 30 ipm
doble faz.

Resolucién de por lo menos 1200 x 1200 ppp.
Tiempo de espera para la salida de la primera hoja inferior a 6 segundos.
Deber3 soportar lenguajes PCL5, PCL6 y PostScript3, entre otros.

Conectividad de red Gigabit Ethernet 10BaseT/100BaseTX/1000BaseTX, con
soporte de protocolo TCP/IP, y USB 2.0 o superior.

Debera incluir servidor de impresiéon interno, con soporte para modo directo
sobre TCP/IP puerto 9100 y software de administracién del dispositivo con

interfaz web.
Panel de operacién en espariol.

Debera contar con una bandeja que soporte al menos los siguientes tamafios de

papel: Carta, A4, Legal.

Capacidad de la bandeja multipropdsito no menor a 100 hojas, capacidad de la

bandeja estdndar no inferior a 550 hojas. Bandeja de salida de por lo menos 250

hojas.

ilo de impresién mensual recomendado de por lo menos 15000 paginas.

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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12. Debera soportar y tener instalado el médulo de impresi6n a doble faz de forma

automatica.

13, Alimentacién 220V, El cable de conexién a la red de suministro eléctrico debera

incluir una ficha de tres patas planas tipo IRAM 2071.

14. Deberd permitir la instalacién bajo Ubuntu GNU/Linux 20.04 LTS, y versiones
posteriores.
Ay
Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe gov.ar

SantaFe +54 342 4572535/36/45 mpasantafe.govar 4




MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION

MODELO IIT - TIPO MFM
IMPRESORA MULTIFUNCION LASER MONOCROMO BASICA.

Caracteristicas técnicas minimas.

1 Especificar MARCA y MODELO.

2. Panel frontal con funciones de copiado, escaneado y manejo de hojas, entre otras
opciones.
3. Impresién:

* Negro: 40 ppm minimo.
« Resolucion de impresién 1200x1200ppp.
+ Tiempo de impresién de primera pagina inferior a 7 segundos.
4. Scanner:
+ Tipo cama plana y alimentador automatico de documentos (AAD), doble faz
automatico, con capacidad no menor a 50 hojas.
« Tamafio de papel Escaner de superficie plana de hasta 216 x 297 mm; Escaner
del AAD de hasta 216 x 356 mm;
» Escaneo color.
5. Copia:
* Posibilidad de Reduccién y ampliacién.
» Doble faz automatico.
* Botén de copiado rapido en el panel frontal.
» Velocidad de copia superior a 30cpm en doble cara.
6. Deberd proveerse con interfase USB con el cable de datos correspondiente e

interfase de red local Ethernet 10BaseT/100BaseTX/BaseTX1000, con soporte
ara protocolo TCP/IP.

ia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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10.

11.

12.

Deberd contar como minimo con una bandeja alimentadora de papel con
capacidad no inferior a 100 hojas para la bandeja multipropésito, y no menor a
250 hojas para la bandeja estandar. Bandeja de salida de por lo menos 150 hojas.
Debera soportar tipos de papeles en los siguientes tamafios: Carta, A4, Legal,
Sobres.

Volumen de impresién mensual recomendado de por lo menos 7500 paginas.
Debera soportar y tener instalado el médulo de impresion a doble faz de forma
automatica.

Alimentacién 220V. E] cable de conexién a la red de suministro eléctrico debers

incluir una ficha de tres patas planas tipo IRAM 2071.

Debera permitir la instalacién bajo Ubuntu GNU/Linux 20.04 LTS, y versiones

posteriores.

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa santafe.gov.ar
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MODELO IV - TIPO MFMS

IMPRESORA MULTIFUNCION LASER MONOCROMO SUPERIOR.

Caracteristicas técnicas minimas.

1. Especificar MARCA y MODELO.

2, Panel frontal con funciones de copiado, escaneado y manejo de hojas, entre otras
opciones.
3. Impresion:

* Negro: superior a 40 ppm en A4,
* Resolucién de impresion 1200x1200ppp.
» Tiempo de impresi6én de primera pagina inferior a 7 segundos.
4. Scanner;
* Tipo cama plana y alimentador automaético de documentos (AAD), doble faz
automatico, con capacidad no menor a 100 hojas.
» Tamario de papel Escaner de superficie plana de hasta 216 x 356 mm; Escaner
del AAD de hasta 216 x 864 mm;
» Escaneo color.
5. Copia:
+ Posibilidad de Reduccidn y ampliacién.
* Doble faz automatico.
* Botdn de copiado rapido en el panel frontal,
+ Velocidad de copia superior a 40cpm.
6. Debera proveerse con interfase USB con el cable de datos correspondiente e
interfase de red local Ethernet 10BaseT/100BaseTX/BaseTX1000, con soporte

para protocolo TCP/IP.

ischlid General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral(@mpa.saniafe.gov.ar
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10.

11.

12,

Debera contar como minimo con una bandeja alimentadora de papel con
capacidad no inferior a 100 hojas para la bandeja multipropésito, y no menor a
550 hojas para la bandeja estandar. Bandeja de salida no menor a 250 hojas.
Deberd soportar tipos de papeles en los siguientes tamafios: Carta, A4, Legal,
Sobres.

Volumen de impresién mensual recomendado de por lo menos 15000 paginas.
Debera soportar y tener instalado el médulo de impresion a doble faz de forma
automatica.

Alimentacién 220V. El cable de conexién a la red de suministro eléctrico debera

incluir una ficha de tres patas planas tipo IRAM 2071.

Deberd permitir la instalacién bajo Ubuntu GNU/Linux 20.04 LTS, y versiones

posteriores.

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar

Santa Fe

+54 342 4572535/36/45 mpa.santafe.gov.ar 8




R

MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION

MODELO V- TIPO MFC

IMPRESORA MULTIFUNCION LASER COLOR BASICA.

Caracteristicas técnicas minimas.

1. Especificar MARCA y MODELO.

2, Panel frontal con funciones de copiado, escaneado y manejo de hojas, entre otras
opciones.
3. Impresion:

* Negro: superior a 25 ppm.
* Resolucidén de impresion 600x600ppp.
* Tiempo de impresién de primera pagina inferior a 10 segundos.
4. Scanner:
+ Tipo cama plana y alimentador automatico de documentos (AAD), doble faz
automatico, con capacidad no menor a 50 hojas.
» Tamario de papel Escaner de superficie plana de hasta 216 x 297 mm; Escéner
del AAD de hasta 216 x 356 min;
| * Escaneo color.
: 5. Copia:
+ Posibilidad de Reduccién y ampliacion.
* Doble faz automatico.
» Boton de copiado rapido en el panel frontal.
+ Velocidad de copia superior a 25 cpm.
6. Debera proveerse con interfase USB con el cable de datos correspondiente e

interfase de red local Ethernet 10BaseT/100BaseTX/BaseTX1000, con soporte
‘para protocolo TCP/IP,

scalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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10.

11.

12.

Deberd contar como minimo con una bandeja alimentadora de papel con
capacidad no inferior a 100 hojas para la bandeja multipropésito, y no menor a
250 hojas para la bandeja estandar. Bandeja de salida no menor a 150 hojas.
Debera soportar tipos de papeles en los siguientes tamarios: Carta, A4, Legal,
Sobres.

Volumen de impresién mensual recomendado de por lo menos 7500 paginas.
Debera soportar y tener instalado el médulo de impresién a doble faz de forma
automatica.

Alimentacion 220V. El cable de conexién a la red de suministro eléctrico debera

incluir una ficha de tres patas planas tipo IRAM 2071.

Debera permitir la instalacién bajo Ubuntu GNU/Linux 20.04 LTS, y versiones

posteriores.

Fiscalia General 1° de Mayo 2447 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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MODELO VI - TIPO MFCS
IMPRESORA MULTIFUNCION LASER COLOR SUPERIOR

Caracteristicas técnicas minimas

1. Especificar MARCA y MODELO.

2. Panel frontal con funciones de copiado, escaneado y manejo de hojas, entre otras
opciones.
3. Impresion:

* Negro/Color: velocidad de impresién no menor a 40 ppm.
» Resolucion de impresion 1200x1200ppp.
» Tiempo de impresién de primera pagina inferior a 6 segundos.
4. Scanner:;
* Tipo cama plana y alimentador automatico de documentos (AAD), doble faz
automatico, con capacidad no menor a 100 hojas.
* Tamanio de papel Escaner de superficie plana de hasta 216 x 356 mm; Esciner
del AAD de hasta 216 x 356 mm;
» Escaneo color.
5. Copia:
* Posibilidad de Reduccién y ampliacion.
* Doble faz automatico.
+ Velocidad de copia superior a 35 cpm.
6. Debera proveerse con interfase USB con el cable de datos correspondiente e
interfase de red local Ethernet 10BaseT/100BaseTX/BaseTX1000, con soporte
ara protocolo TCP/IP. |

-
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10.

11.

12

Deberd contar como minimo con una bandeja alimentadora de papel con
capacidad no inferior a 100 hojas para la bandeja multipropésito, y no menor a
550 hojas para la bandeja estdndar. Bandeja de salida no menor a 250 hojas.
Debera soportar tipos de papeles en los siguientes tamarios: Carta, A4, Legal,
Sobres.

Volumen de impresién mensual recomendado de por lo menos 15000 paginas.
Debera soportar y tener instalado el médulo de impresién a doble faz de forma
automatica.

Alimentacién 220V. El cable de conexién a la red de suministro eléctrico debera
incluir una ficha de tres patas planas tipo IRAM 2071.

Debera permitir la instalacién bajo Ubuntu GNU/Linux 20.04 LTS, y versiones

posteriores.

i~ Consultas técnicas: Marcelo Re / Pablo Fruttero

™ Area: Sistemas de Informacién e Infraestructura Tecnolégica

. Teléfono: (0342) 4572535 — Internos 105 / 117

Fiscalia General 1" de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.gov.ar
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MINISTERIO
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>ACUSACION
ANEXO III - PLANILLA DE COTIZACION
LICITACION PUBLICA N° 10/2025.- EXPTE. N° FG-000425/2025.-

Propuesta se alquiler y costo operativo:

Costode
Alquiler Costo por Costo por
Equipo mensual por | HojaNegra | Hoja Color
cada equipo en USS enUSS
en USS

Laser Monocromo (LM)

Laser Mono Superior (LMS)

Laser Multifuncién Monocromo (MFM)

Laser Multifuncién Monocromo
Superior (MFMS)

Laser Multifuncién Color (LMC)

Laser Multifuncién Color Superior
(LMCS)

Fiscalia General 1° de Mayo 2417 fiscaliageneral@mpa.santafe.govar
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MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION
ANEXO IV - NOTA DECLARACION JURADA
LICITACION PUBLICA N° 10/2025.- EXPTE. N° FG-000425/2025.-
Santa Fe, de de 2025
Procedimiento de seleccién: Licitacion Piblica N.° 10/2025
Al

Ministerio Publico de la Acusacién

Mediante la presente nota en caracter de Declaracién Jurada manifestamos:

1.

Que declaro que no nos encontramos comprendidos en ninguna de las causales de
inhabilidad para contratar con la Administracién Pablica Provincial.

Que se acepta la competencia y jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de la
ciudad de Santa Fe, haciendo renuncia expresa a cualquier otro fuero o
jurisdiccién, incluyendo la Federal.

Que nos obligamos al mantenimiento de la oferta durante un plazo de 30 (treinta)
dias corridos, contados a partir del dia siguiente al del acto de apertura.

Que aceptamos como validas las notificaciones que se realicen durante el
procedimiento de seleccién a nuestras casillas de correo electrénico, de acuerdo al
Pliego de Bases y Condiciones Particulares,

Que informamos a continuacién los siguientes datos:
» Correo electrénico N.° 1:
+ Correo electrénico N.° 2:
+ Numero de teléfono y/o celular de contacto:

» Domicilio:

Firma:

Aclaracién:;
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