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RESOLUCION FG N°2 5 4
SantaFe, 71 AGO 2006

VISTO:

El expediente N° FG-001015/2026 del Registro de Informacién de
Expedientes del Ministerio Publico de la Acusacién, cuyo proyecto fue trabajado en
el marco de la reunién de gabinete de la Fiscalia General realizada el 29 de julio de
2026, mediante el cual se gestiona el dictado de una resolucién tendiente a recordar
y reafirmar pautas de confidencialidad para el uso de la informacién de las
investigaciones penales destinadas a todos los integrantes del Ministerio Piblico de

la Acusacion; y
CONSIDERANDO:

Conforme lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucién
Provincial reformada, el Ministerio Pablico de la Acusacién es un érgano
independiente de los poderes del Estado, con autonomia funcional y administrativa

y autarquia financiera.

La disposicién transitoria séptima de la Constitucién de la Provincia
de Santa Fe, establece que “todas las leyes que deban dictarse de conformidad con
lo dispuesto po+ esta Constitucion serdn sancionadas dentro del plazo mdximo de
dos afios, cortado a partir de su entrada en vigencia, salvo que se prevea
expresamente un plazo menor. Hasta tanto se dicten, contindan vigentes las
actuales.” Es por ello que -aﬁh-, las disposiciones de la ley organica del Poder
Judicial -Ley 10.160- resultan aplicables extensivamente a todos los integrantes del

Ministerio Publico de la Acusacidn.

De acuerdo a la norma constitucional y lo dispuesto por la Ley
13.013, este Ministerio Publico de la Acusacién es dirigido por la Fiscal General, con

las funciones establecidas en la ley, siendo aquella la maxima autoridad del
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Ministerio en cuanto a su organizacién, funcionamiento y administracion

(articulos 1y 14 del mencionado cuerpo legal).

En lo que aqui interesa y de acuerdo a lo establecido en el Articulo
16 inciso 8 de la Ley N.° 13.013 es atribucién de la Fiscal General emitir los
reglamentos necesarios para el funcionamiento de las diversas dependencias del

Ministerio Pablico de la Acusacién, fijando las condiciones de trabajo;

En particular, la modificacién de ley 13013 introducida por Articulo
5 de Ley N.° 14.248 dispuso que las atribuciones referidas al nombramiento,
remocién, ascenso, carga horaria, traslados, licencias, sanciones y demas
condiciones de trabajo del personal administrativo, de mantenimiento y
produccién y servicios generales del Ministerio Pablico de la Acusacion, deberan
ser ejercidas en el marco de lo regulado por la Ley Orgénica del Poder Judicial, sus
modificatorias y complementarias y por la ley N° 11.196, debiendo interpretarse que
todas las facultades y atribuciones que las normas le adjudican a la Corte Suprema

de Justicia le corresponden al Fiscal General.

La Ley N.° 10.160 en su articulo 213 inc. 2 establece deberes de
reserva y confidencialidad aplicables para quienes integran el Ministerio Publico,
en particular respecto de la informaci6n, actuaciones y datos a los que acceden con

motivo o en ocasién del ejercicio de sus funciones.

La presente resoluci6n no crea nuevos deberes de reserva, sino que
recuerda los ya establecidos por el ordenamiento juridico vigente y refuerza los

mecanismos institucionales destinados a asegurar su efectivo cumplimiento.

La especificidad de las funciones asignadas al Ministerio Publico de
la Acusacién, la naturaleza sensible de la informacién que se produce, gestiona y
resguarda, la eficacia de la persecucién penal, la credibilidad institucional y la
posible puesta en riesgo para la integridad de las personas que su divulgacion
indebida puede generar, tornan necesario recordar los estidndares de

confidencialidad.



MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION

Dicho deber alcanza no s6lo a los Fiscales, sino también a
funcionarios, empleados, personal contratado, pasantes y cualquier otro integrante
o personal externo que cumpla servicios bajo cualquier modalidad o colabore en el
ambito del MPA, en tanto todos ellos, en diverso grado, acceden a informacién
reservada o confidencial por razén de su vinculacién institucional con el

Ministerio Publico de la Acusacién.

Ha de recordarse que el acceso a informacién de los registros del
Ministerio Puablico de la Acusaciéon se circunscribe estrictamente en las
incumbencias del equipo de trabajo asignado, y respecto de aquellas que necesaria,
razonable y estrictamente deban intervenir en virtud de lineas investigativas

abiertas o circunstancias propias del turno.

No es menor sefalar, respecto de los ultimos dos supuestos, que el
sistema Heimd=»ll incorpora desde su disefio un mecanismo de trazabilidad de las
actuaciones realizadas por los usuarios. En efecto, el proyecto aprobado por la
Fiscalia General mediante decreto de fecha 20 de febrero de 2019 ya contemplaba la
registracion de las operaciones efectuadas en el sistema, funcionalidad que fue
posteriormente receptada en la Resolucién N.° 159 de mayo de 2022, la cual destaca
que Heimdall cuenta con un riguroso sistema de seguridad sobre los datos
cargados, garantizando su consistencia, seguridad y visibilidad, y registrando todo
movimiento de ééceso, modificacién o registro de datos. Ello permite identificar los
accesos e intervenciones efectuadas sobre los distintos legajos y constituye una
herramienta de particular relevancia para el control y la auditoria de la actividad

desarrollada pcrlos usuarios.

we!

s necesario recordar en este sentido, que la informacién que se
maneja en el ambito del Ministerio es de caracter confidencial y reservada,
debiendo respetarse estrictamente lo dispuesto por el articulo 258 del CPPSF que

indica “Reserva de las actuaciones.- Los actos de la investigacion y su
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documentacién serdn secretos para quienes no sean parte en el procedimiento o no

tuvieran expresa autorizacion para conocerlos’”.

Por su parte, y sin perjuicio del valor institucional de las actividades
académicas, de capacitacién, investigacién y difusién juridica, resulta necesario
establecer pautas claras y procedimientos de autorizacién previa para la eventual
utilizacién de informacién obtenida en el dmbito del Ministerio Pablico de la
Acusacién en dichos espacios, a fin de resguardar la confidencialidad, los derechos

de las victimas, la integridad de las investigaciones y el interés institucional.

Por tultimo, se recuerda la vigencia de la Resolucion de Fiscalia
General N° 305/2014, respecto a la aplicacién de criterios de manejo de
informacién y en particular con los medios de comunicacién y prensa por parte de

los integrantes del MPA.

El proyecto de esta resolucién fue trabajado en el marco de la
reunién de gabinete de la Fiscalia General realizada el 29 de julio de 2026, de la cual
participaron los Fiscales Regionales, los Fiscales de las areas priorizadas de la
Fiscalia General, funcionarios, 6rganos de apoyo y el Auditor General de Gestion.

Luego de haber recepcionado diversas devoluciones y sugérencias de los mismos:
LA FISCAL GENERAL

RESUELVE:

Articulo 1° Apruébanse las "Pautas de Confidencialidad para el uso de informacion del
Ministerio Piblico de la Acusacién’, que como Anexo I forman parte integrante de la

presente resolucién.

Articulo 2° Apruébase el Acta de Compromiso de Confidencialidad, que como Anexo II

integra la presente resolucién.
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Articulo 3% Apruébafs‘e el Modelo de Solicitud de Autorizacién para la Utilizacién de
Informacién con Fines Académicos, de Capacitaci6n, Investigacion o Difusién Juridica,

que como Anexo III integra la presente resolucion.

Articulo 4% Dispéngase que las Fiscalias Regionales -o superiores jerarquicos
correspondientes para los agentes que no se desempefian bajo la érbita de alguna
Fiscalia Regional- deberan recepcionar el Acta aprobada como Anexo II respecto de la
totalidad de los integrantes bajo su dependencia, dentro del plazo de treinta (30) dias
desde la publicacién de la presente resolucion, debiendo asimismo ser suscripta por todo

agente que ingrese en el futuro al Ministerio Piblico de la Acusacién.

Articulo 5% Registrese, comuniquese y oportunamente archivese.
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ANEXOI

PAUTAS DE CONFIDENCIALIDAD PARA EL USO DE INFORMACION DEL MINISTERIO
PUBLICO DE LA ACUSACION

ARTICULO 1°. Las presentes pautas tienen por objeto recordar y reafirmar los deberes de
reserva y confidencialidad previstos por las Leyes N.° 10.160, N.° 13.013 y demas
normativa vigente o que en el futuro la sustituya o complemente, respecto a la
utilizacién y resguardo de toda informacién a la que se acceda con motivo o en ocasién

del vinculo institucional con el Ministerio Pablico de la Acusacion.

ARTICULO 2°. Las disposiciones contenidas en este anexo resultan de aplicacién
obligatoria para Fiscales, Funcionarios, Empleados, personal contratado, pasantes y
cualquier otro integrante o personal externo que cumpla servicios bajo cualquier

modalidad o colabore en el ambito del MPA.

ARTICULO 3°. Se consideran comprendidos dentro de las presentes pautas toda

informacién recabada por el MPA, tanto sea en soporte fisico como digital.

ARTICULO 4°. La informacién antes mencionada debe ser utilizada exclusivamente para
el cumplimiento de funciones laborales e institucionales propias del Ministerio Piblico

de la Acusacion.

ARTICULO 5°. La informacién s6lo podra ser compartida dentro del dmbito del grupo de
trabajo correspondiente o a requerimiento de un superior jerarquico, cuando ello resulte

necesario para el adecuado cumplimiento de las funciones institucionales.

En este marco, toda circulacién de informacién debera efectuarse observando criterios

de necesidad, proporcionalidad y minima divulgacién.

Se recuerda que toda la informacién antes mencionada debe ser registrada en el sistema
Heimdall y que los accesos, consultas, incorporaciones, modificaciones y demaés
operaciones realizadas sobre los legajos o requerimientos mediante el sistema

informatico institucional se encuentran sujetos a los mecanismos de registraciéon y



MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION

trazabilidad, circunstancia que debe ser especialmente observada por los usuarios en el

ejercicio de sus funciones.

ARTICULO 6°. La utilizacién de informacién obtenida en el ambito del Ministerio
Puablico de la Acusacién con fines académicos, de capacitacién, investigacién, docencia, |
publicaciones o difusién juridica requerird autorizacién institucional previa, aun
cuando se proyecte la anonimizacién de los datos o la supresién de elementos

identificatorios.

En todos los casos debera procurarse preservar la confidencialidad de las actuaciones, la
identidad de las personas involucradas, los derechos de las victimas, la integridad de las

investigaciones y el interés institucional.

ARTICULO 7°. La autorizacién prevista en el articulo anterior debera solicitarse por

escrito mediante el formulario aprobado como Anexo III de la presente Resolucién.

La solicitud requerira la conformidad expresa del Fiscal Jefe de la Unidad

correspondiente y del Fiscal Regional.

Cuando la informacién cuya utilizacién se solicite refiera a investigaciones de
trascendencia publica o de cuestiones de posicionamiento institucional, criminalidad
organizada, delitos complejos, violencias de género, delitos contra la integridad sexual,
delitos que afecten a nifios, nifias y adolescentes o investigaciones que involucren
personas en situacion de especial vulnerabilidad, la autorizacién debera contar ademas

con la conformidad de Fiscalia General.

ARTICULO 8°. Las obligaciones establecidas en las presentes pautas subsisten adn
después de haber cesado el vinculo funcional, contractual o institucional con el
Ministerio Pablico de la Acusacién, en tanto la informacién continuara alcanzada por

deberes de reserva o confidencialidad.

ARTICULO 9°. El uso de herramientas de inteligencia artificial generativa y de otros

servicios informaticos ajenos a la infraestructura tecnolégica institucional, como apoyo
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a las tareas propias del Ministerio Piblico de la Acusacién, se ajustara a las siguientes

pautas:

a) Proteccion de la informacién reservada y de los datos personales. Queda prohibido
incorporar, cargar, transcribir o procesar en dichas herramientas informacién
reservada o confidencial de las investigaciones, asi como datos personales, cuando sus
politicas de tratamiento no garanticen adecuadamente su resguardo. Cuando el uso
resulte necesario, deberd procederse a la previa anonimizacién o seudonimizacién de la

informacion.

b) Validacién humana obligatoria. Todo contenido generado con asistencia de estas
herramientas debera ser revisado y contrastado criticamente con fuentes confiables y
con el criterio profesional del o de la agente antes de su incorporacién a cualquier

actuacion.

c) No delegacion de la decisién. Las decisiones funcionales no podran basarse
exclusivamente en los resultados generados por estas herramientas; el juicio humano

debe prevalecer en todo momento.

d) Responsabilidad. El o la agente es responsable del contenido que produzca con apoyo
en estas herramientas, en los mismos términos que respecto de cualquier otra actuacién

funcional.

e) Estandar y capacitacién. Hasta tanto el Ministerio Piblico de la Acusacién habilite sus
propias herramientas institucionales de Inteligencia Artificial, regiran estas pautas,

promoviéndose la capacitacién de los y las agentes en la materia.
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ANEXOII
Quien suscribe, , DNI N.°
, en mi caracter de ,
dependiente de la Fiscalia Regional N.° __, del Ministerio Ptblico de la Acusacién de la

Provincia de Santa Fe, declaro:

Que he tomado debido conocimiento del contenido de las “Pautas de confidencialidad
para el uso de informacién del Ministerio Péblico de la Acusacién”, por la cual se
recuerdan y reafirman los deberes de reserva previstos en las leyes N.° 10.160, 13.013 y el

Caddigo Procesal Penal de la Provincia de Santa Fe.

Asumo el compromiso de adecuar mi actuacién a las pautas alli establecidas, en especial

en lo relativo a la utilizacién de la informacién exclusivamente con fines laborales e

,‘ LS a 18 SE aNCle S BAIMIE S (0) aci avis g are
su_eventual reproduccién con fines académicos, de capacitacién, investigacién o

fifusié

Lugary fecha:

Firma:

Aclaracion:
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Sr./Sra. Fiscal Jefe/a de la Unidad

Fiscalia Regional ___ Circunscripcién // Fiscalia General

Dr/a.

S / D

Quien suscribe, , DNI N.
, en mi caracter de ,

dependiente de la Unidad del

Ministerio Pablico de la Acusacién, me dirijo a Ud. a los efectos de solicitar autorizacion
para la utilizacion de informacién y/o contenidos a los que he accedido con motivo del

ejercicio de mis funciones, con fines de (indicar lo que corresponda):

[J Académicos [J Capacitaciéon [JInvestigacion [ Difusién

La utilizacién solicitada se circunscribe a (describir brevemente la actividad, ambito en
el gue se desarrollard y tipo de informacion a utilizar), dejando expresa constancia de

que se adoptaran todas las medidas necesarias para resguardar la confidencialidad, la
identidad de las personas involucradas, los derechos de las victimas y la integridad de

las investigaciones.

La presente solicitud se formula en los términos de “Pautas de confidencialidad para el
uso de informacién del Ministerio Piblico de la Acusacién”
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DATOS DE IDENTIFICACION DE LA CAUSA
CUIJ / N.° de Requerimiento:

Denominacion del caso:

Fiscal a cargo:

Firma:

Aclaracién:

CONFORMIDAD DEL FISCAL JEFE DE UNIDAD

Por recibido. No teniendo observaciones que formular a la solicitud precedente, y considerando que la
utilizacién propuesta se ajusta a las pautas de confidencialidad para el uso de informacién del MPA,
presto conformidad a la solicitud.

Lugar y fecha:

Firma:

Aclaracién:

CONFORMIDAD DE FISCALIA REGIONAL

Por recibido. No teniendo observaciones que formular a la solicitud precedente, presto conformidad en
los términos de las pautas de confidencialidad para el uso de informacién del MPA.

Lugary fecha:

Firma:

Aclaracién:

CONFORMIDAD DE FISCALIA GENERAL

Por recibido. No teniendo observaciones que formular a la solicitud precedente, presto conformidad en
los términos de las pautas de confidencialidad para el uso de informacién del MPA.

Lugar y fecha:
Firma:
Aclaracion:
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