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Ala
Fiscal General del Ministerio Piiblico de la Acusacién

Dra. Maria Cecilia Vranicich:

Leandro Luis Mai, Auditor General de Gestién del Ministerio Publico de la
Acusacién, me dirijo por el presente en el marco de lo establecido por el articulo 28 inc. 4 de la
ley N° 13.013, con el objeto de efectuar un informe estadistico que comprende el periodo desde
el 01 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, incluyendo asimismo informacién en
relacién a acciones de gestion, con fecha de corte el 28 de febrero de 2026.

De esta forma, mediante el presente se da cuenta de los éxitos y desafios de la gestién
teniendo en cuenta los recursos existentes y el uso otorgado a los mismos en el lapso temporal
mencionado con antelacién.

En ese sentido, no puede obviarse que gracias a las acciones emprendidas, hoy la
Auditoria General de Gestién cumple funciones en tres sedes en la Provincia de Santa Fe,
desplegando descentralizadamente el servicio en todo el territorio Provincial, encontrandose
las mismas ubicadas en: a) la ciudad de Santa Fe (Obispo Gelabert N° 2839), b) en la ciudad de
Rosario (Avenida Wheelwright N° 1701) y, finalmente, c¢) en la Ciudad de Avellaneda (Calle 4
N° 869).

I. Areas e incumbencias abordadas por la Auditoria General de Gestién del MPA

1.- Area de Control de Gestién (Monitoreo y Evaluacién)

a) Lanzamiento del Tablero de Control de Gestion Digital

En diciembre de 2025, fue presentado oficialmente el Tablero de Control de Gestién del
MPA, a partir de la propuesta de la Auditoria, y fruto del trabajo conjunto con las areas de
desarrollo informatico de la Fiscalia General y los restantes 6rganos de apoyo a la gestién de la
Fiscalia General.

En este sentido, debemos recordar que mediante la Res. FG N° 280/2023, la Fiscal
General encomendé a la Auditoria General de Gestién el disefio de un sistema de indicadores
para medir el desemperio de los 6rganos fiscales en el MPA.

Concretamente establecié que “ademds de la redefinicion de los ingresos y la categorizacion
de los casos penales que ingresan al MPA, resulta indispensable disefiar indicadores que permitan evaluar

la calidad y cantidad de las respuestas institucionales brindadas. Asimismo, el criterio de actuacion de

Fiscalia General Auditoria General agg@mpa.santafe.gov.ar mpa.santafe.gov.ar
de Gestion 1



MPA

MINISTERIO
PUBLICO DE LA
>ACUSACION

transparencia, asi como el cumplimiento de la publicidad en la gestion implica dar cuenta de los
resultados obtenidos a la ciudadania en general y a aquellas personas que resultaron victimas de delitos
en particular”.

A su vez, dicha Resolucién resalta la incumbencia en particular que tiene esta Auditoria
en la definicién de indicadores que permitan transparentar la eficacia y eficiencia del
desemperio institucional, asi como el desarrollo de un tablero de indicadores.

Encomendada y asumida esta tarea por parte de la AGG, el lanzamiento de este tablero
y el uso de la herramienta permite la toma de decisiones estratégicas por parte de los 6rganos
de direccién del MPA.

El mismo permite un monitoreo en tiempo real a partir de determinados indicadores de
desemperio, esto es, indicadores estandarizados que forman parte de una herramienta
informatica que mide el nivel de cumplimiento de los objetivos trazados institucionalmente,
asicomo la cantidad y tipo de respuestas brindadas a las victimas.

En este desarrollo inicial, el mismo se concentra en graficar cémo se gestiona el flujo de
casos por parte del MPA.

Es importante destacar nuevamente que el Tablero Digital fue fruto del trabajo
articulado entre diferentes areas de la FG -Funcionarios de la Fiscalia General, Auditoria
General de Gestién, Secretaria Politica Criminal y Derechos Humanos y la Direccién de
Sistemas de Informacién e Infraestructura Tecnolégica-.

El hecho que la herramienta haya sido integramente desarrollada por personal propio
permite garantizar la gobernanza de los datos que se suministran, y es una herramienta que
puede ser en todo momento mejorada y reutilizada para otros indicadores a contemplarse.

En este sentido, Santa Fe se consolida como una provincia pionera en el desarrollo de
este tablero de control de gestién, sobre todo en lo que hace a la permanente bisqueda de

mejora y modernizacién orientada a la gestién inteligente y transparente de la institucién.

b) Ciclos de Monitoreo sobre el funcionamiento integral de las Unidades Fiscales del MPA:

Es preciso recordar que desde el afio 2023 se vienen llevando a cabo Ciclos Regulares de
Monitoreo sobre el funcionamiento de los érganos fiscales de todas las Fiscalias Regionales con
la finalidad dltima de identificar buenas y malas practicas de la actividad fiscal'.

En el marco de los mismos se elaboran y miden una serie de indicadores de desempefio,

como ser la carga de trabajo y asignacién de legajos fiscales, la condicién de los mismos, la

" R.INI'N° 8/2023 - FR 3; R.INI N° 9/2024
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cantidad de legajos sin movimientos durante 12 meses, entre otros aspectos relevantes
institucionalmente.

Estos datos son analizados a partir del sistema informatico pero también a través de las
visitas in situ a las Unidades Fiscales, con el correspondiente anlisis de legajos fisicos, y la
toma de entrevistas a agentes del MPA.

En efecto, en el afio 2025 se present6 el Informe Final de los Ciclos Regulares de
Monitoreo de las Fiscalias Regionales N° 1y 2.

Concretamente, en abril de 2025 fue notificado a los érganos de direccién del MPA el
Informe Preliminar del monitoreo realizado en el &mbito de la FR N° 1, en tanto en mayo del
mismo afio se notificé el Informe Final.

Los principales hallazgos que pueden mencionarse en relacién al monitoreo de la
Fiscalia Regional Santa Fe refieren, en primer lugar, al nivel de paralizacién de los legajos
fiscales cuya condicién era “abierto” segtin los datos obtenidos del sistema informatico, lo cual
a su vez fue corroborado cuando se solicitaron y revisaron los legajos fisicos en las Unidades
Fiscales de la FR1.

Asimismo, se detectaron notorias asimetrias en la distribucién de las cargas de trabajo
entre los érganos fiscales con las mismas incumbencias materiales y territoriales, sin
discriminacion o criterios objetivos de asignacion (sea en términos cualitativos o cuantitativos)
como asi tampoco diferenciando o teniendo en cuenta si los mismos son Jefes de Unidad,
Fiscales titulares y/o adjuntos.

De igual modo, en enero de 2025 se notificé el Informe Preliminar de la Fiscalia
Regional Rosario, y en abril del mismo afio fue notificado a los 6rganos de direccién el Informe
Final de este monitoreo.

En este caso, los hallazgos tuvieron que ver, en primer lugar, con cuestiones referentes
a la carga de trabajo.

Pudo comprobarse una gran asimetria en la carga que tenian los fiscales que trabajaban
en el mismo espacio funcional.

Ademas, en lo que respecta al impulso procesal de los legajos, pudo constatarse por
medio del sistema informatico que un volumen significativo de los legajos abiertos radicados
en la FR N° 2, asignados a fiscales en funciones y con autores identificados, se encontraban sin
movimiento durante los Ultimos 12 meses lo cual a su vez fue corroborado cuando se
solicitaron y revisaron los legajos fisicos en las Unidades Fiscales de la FR2.

Luego, durante los meses restantes del afio 2025 y primeros meses del corriente afio
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nos abocamos a realizar el seguimiento de los hallazgos detectados mediante estos procesos
llevados adelante en toda la Provincia.

Como fuera explicitado en la Res. FG N° 122/2018, “el sequimiento es una actividad que
incrementa el valor del proceso de auditoria al fortalecer el impacto de la misma y sentar las bases para
mejoras de un trabajo de monitoreo futuro”.

Asi las cosas, luego de transcurrido un lapso temporal de alrededor 12 meses, se
iniciaron seis procesos de seguimiento a los fines de verificar el estado de los hallazgos
relevados en las inspecciones efectuadas sobre las FR, todo ello en miras a analizar en
particular:

1. Carga y distribucién de trabajo.

2. Condicién y paralizacién de legajos fiscales.

3. Respuestas a legajos priorizados.

4. Situacién de legajos fiscales que fueran relevados durante el proceso de monitoreo.

Siguiendo este lineamiento, en el mes de noviembre de 2025 fue notificado a los
6rganos de direccién el Informe correspondiente al seguimiento sobre la Fiscalia Regional
N°5.

Entre las conclusiones de dicho informe se destac6 en primera medida, la recepcién por
parte del Organo de Direccién y del equipo de trabajo de la Fiscalia Regional N° 5 de las
recomendaciones hechas por esta Auditoria en el marco del Ciclo Regular de Monitoreo
desplegado en dicho dmbito durante el afio 2024.

En relacién a la carga de trabajo, pudo verificarse que ha descendido notablemente la
cantidad de legajos abiertos asignados a personas que ya no prestan funciones como fiscales
0 que cumplen con una tarea diferente en la misma FR: esto sucedié en un 95,7% de los
legajos.

Se pudo observar también que en cada grupo de legajos priorizados hubo un aumento
en los cierres de los legajos fiscales a nivel regional, comparando entre la condicién de estos
legajos para marzo de 2024 y la actual de junio del corriente afio.

Este aumento puede resaltarse fundamentalmente para el caso de las investigaciones
por delitos contra la integridad sexual, donde la proporcién de legajos finalizados asciende,
entre un afo y el otro, alrededor de un 10%.

Ademas, sobre el grupo de legajos que se da un mayor grado de finalizacién, es sobre
aquellos en el marco de los cuales se investigan posibles delitos de abigeato, atento a que

aproximadamente mas del 20% de estas CUIJs fueron finalizados entre marzo de 2024 y junio
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de 2025.

Por otro lado, en el mes de noviembre de 2025 también se notific6 el Informe sobre el
seguimiento del monitoreo realizado en el &mbito de la Fiscalia Regional N° 3.

Asi como sucedi6 en el &mbito de la FR N° 5, en el caso de la FR N° 3 también fue
notoria la receptividad de las recomendaciones realizadas por la Auditoria durante el ciclo
regular de monitoreo realizado en dicho ambito. Concretamente, se pudo observar que en
cada grupo de legajos priorizados hubo un aumento en los cierres de los legajos fiscales a
nivel regional, comparando entre la condicién de estos legajos para febrero de 2024 ylade
junio de 2025.

Este aumento puede resaltarse fundamentalmente para el caso de las
investigaciones por delitos contra la integridad sexual y violencia de género, lo que para
esto ultimo la proporcién de legajos finalizados desciende, entre un afio y el otro, en més de un
30%.

Finalmente, en diciembre de 2025 se puso en conocimiento de los 6rganos de direccién
el Informe de este mismo proceso de seguimiento, en el ambito de la FR N° 4.

En lo que respecta al avance y cierres de los legajos, se pudo observar que en cada grupo
de legajos priorizados hubo un aumento en las finalizaciones a nivel regional, comparando
entre la condicién de estos legajos para marzo de 2024 y la actual de junio del corriente afio. Se
resalta, en esta instancia, el avance de las investigaciones por delitos de abigeato, habiéndo
cerrado el 25% de las mismas.

No obstante ello, y atento a las recomendaciones y el proceso de supervisién efectuado
por parte de la FG en esta FR en particular, no se verificaron los mismos resultados en los
delitos contra la integridad sexual.

Por otro lado, se constatd que un 84,0% de legajos abiertos no registraron movimiento en
los dltimos doce meses. Este hallazgo resulta significativo, maxime, estableciendo una
comparacién con la proporcién de legajos abiertos y sin movimiento de las Fiscalias Regionales
N° 3y 5 -equiparables en relacién a la carga de trabajo con la FR N° 4-.

Por su parte, los procesos de seguimiento sobre las Fiscalias Regional N° 1y 2, se
encuentran actualmente en la etapa de andlisis de la informacién recolectada, y de redaccién

del Informe Preliminar.

c) Ciclo Regular de Monitoreo sobre la implementacion de la Res. FG N° 211/2024:

En marzo de 2025 se dié inicio a un monitoreo sobre todas las Unidades Fiscales de la
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Provincia para evaluar la efectiva implementacién de los lineamientos ordenados en la
Resolucién de la Fiscal General N° 211/2024.

Concretamente, se trazdé como objetivo en este caso monitorear el cumplimiento del
procedimiento para registrar y clasificar los ingresos en el sistema Heimdall, estableciendo
como fecha de inicio de corte 01/12/2024 hasta el 01/04/2025.

A su vez, otro de los objetivos trazados fue auditar la internalizacién del personal sobre
los procesos de trabajo estipulados, la aplicacién del sistema de registracién en cuanto a las
cuestiones penales y no penales, asignacién de requerimiento y CUIJ conforme lo establecido
en el disefio estratégico del Plan de Persecucién por Objetivos Priorizados, tiempo de respuesta
y areas involucradas.

Para llevar a cabo dicho monitoreo, el Auditor y el equipo de trabajo de la AGG se
present6 en las sedes de todas las Unidades Fiscales de la provincia a los fines de requerir
legajos, relevarlos y medir los indicadores que fueron construidos para evaluar la
implementacién de estos procesos de trabajo delineados desde la Fiscalia General.

Asimismo, se llevaron a cabo entrevistas con funcionarios y personal de las areas de las
Secretarias de Gestién Administrativa y Procesal, y de las Subsecretarias de Persecucién
Penal.

Se requirieron asi también una serie de documentos a la Direccién de Politica Criminal
de la Fiscalia General que sirvieron como alertas para solicitar y analizar los datos extraidos
del sistema Heimdall.

En enero de 2026 se notificé a los érganos de direccién el Informe Preliminar de este
proceso de monitoreo.

En este sentido, se concluyd desde la AGG que la implementacion de la Res. N°
211/2024 no sdlo sincerd la real carga de trabajo de los drganos fiscales, sino que también
implicé un reordenamiento del flujo de casos en el interior de cada UF del MPA. Pese a ser
un nueva practica que modifica tradiciones arraigadas, ha tenido una amplia receptividad
y muestra una notoria mejora en los fines y desempefio que se propuso la institucién a la
hora de dictar estos lineamientos.

En lo que respecta a la categorizacién de los ingresos -y segtn lo informado en los
documentos de trabajo remitidos por la Direccién de Politica Criminal- se pudo constatar que
aproximadamente el 24% de los ingresos en el MPA refieren a casos penales estratégicos, en
tanto un 43% de los ingresos corresponden a casos penales para analisis criminal o abordaje

multiagencial. Por ultimo, un 33% estd conformado por cuestiones no penales o
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contravenciones.

Esta informacién permitié6 diagramar y poner en préctica procesos de trabajo
especificos para cada tipo de conflictividad, y justamente la Resolucién referenciada viene a
generar estas categorias y plantear formas de trabajo diversas para cada grupo de legajos.

Por otra parte, en relacién a los procesos de trabajo, y en términos generales, las areas
de gestién de las Unidades Fiscales se pronunciaron de manera positiva con respecto a la
Resolucién bajo andlisis, en tanto les habria permitido operar en sus propias sedes a partir de lo
dispuesto por la Fiscal General, sobre todo en lo que refiere a la gestién eficiente de la carga de
trabajo.

Ademas, pudo constatarse -a partir de tres indicadores que fueron medidos en las
visitas in situ y por medio del relevamiento de los legajos fiscales fisicos- determinados casos
donde los/as operadores/as habian dispuesto la creacién de CUIJ en en el marco de legajos cuya
calificacién o valoracién politico criminal no lo indicaba -segin los lineamientos de la Res. FG
N° 211/2024-, o legajos donde si correspondia la creacién de CUIJ pero el registro sélo era de
un nimero de requerimiento.

Asi mismo, requerimientos que, dado el tiempo transcurrido y el tipo de ingreso,
debian encontrarse finalizados pero atin no se habian cerrado.

También se puso de relieve mediante este monitoreo que dos areas fundamentales para
la implementacién de esta Resolucién, como son las Secretarias de Gestiéon Administrativa y
Procesal, y las Subsecretarias de Persecucién Penal, en muchos de esos espacios funcionales se

encuentran con cargos vacantes.

d) Ciclo de Monitoreo sobre el desempefio de los Organos Fiscales en la celebraciéon de
Procedimientos Abreviados (R.INI N° 12/2024):

El proceso de monitoreo sobre procedimientos abreviados acordados en el segundo
semestre de 2023 se encuentra actualmente en la fase N° 3, esto es, en la etapa de andlisis de la
informacién y redaccién del Informe Preliminar.

Se relevaron efectivamente un total de 2117 procedimientos abreviados,
correspondientes 720 de ellos a la FR N° 1 (34%), 1080 a la FR N° 2 (51%), 164 alaFRN° 3
(7,8%), 76 ala FR N° 4 (3,6%), v, finalmente, 77 ala FR N° 5 (3,6%).

Este proceso de monitoreo que se encuentra ya en su etapa final, viene a consolidar una
linea de trabajo llevada a cabo por el Area de Control de Gestién de la Auditoria destinada a

evaluar el desempeno de los 6rganos fiscales en el uso del instrumento por medio del cual se
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obtiene la mayor proporcién de condenas en el &mbito de la justicia penal santafesina.

Concretamente, de los tipos de procedimientos abreviados que fueron relevados
pueden distribuirse de la siguiente manera: homicidios dolosos -consumados y tentados- y
homicidios culposos (4,1%); delitos contra la integridad sexual (9,8%); delitos cometidos en
contexto de violencia de género (15,5%) ; delitos complejos (4,3%); otros delitos (66,3%).
Cabe precisar que la categoria “otros delitos” reviste caracter residual, en tanto comprende la
totalidad de hechos que no se encuentran incluidos en ninguno de los cuatro segmentos
previamente mencionados.

A grandes rasgos, se replican los hallazgos efectuados en el anterior informe de esta

AGG sobre esta herramienta procesal.

e) Nuevo Ciclo de Monitoreo sobre el desemperio de los Organos Fiscales en la celebracién de
Procedimientos Abreviados durante el afio 2025:

A los fines de continuar con los circuitos de monitoreo regular sobre procedimientos
abreviados, y también a partir de la propuesta del Dr. Maximo Sozzo (UNL), esta AGG se
encuentra estudiando un proyecto de trabajo mancomunado con el equipo de trabajo de dicha
Universidad a los fines de monitorear las condenas por procedimientos abreviados durante

todo el afio 2025.

f) Estudio de Caso Testigo sobre reparaciones econémicas en el marco de investigaciones por
criminalidad organizada o economias ilegales . R.IECT N° 9/2024.

Este monitoreo tiene como propésito evaluar de manera exhaustiva el desempeifio
institucional de los 6rganos fiscales del Ministerio Publico de la Acusacién al momento de
procurar la solucién de un conflicto penal mediante la inclusién de reparaciones econémicas
en procedimientos abreviados en casos de criminalidad organizada o economias ilegales.

La iniciativa busca garantizar que las practicas fiscales estén alineadas con los
estdndares legales y éticos exigidos, especialmente en el contexto de casos que involucran
criminalidad organizada o economias ilegales.

En particular, se puso énfasis en analizar como se estan implementando las
reparaciones econémicas dentro de los procedimientos abreviados en estos casos de esta
entidad politico criminal.

Estos procedimientos, que permiten resolver los casos de manera mas expedita, deben

manejarse con la méxima transparencia y equidad, asegurando que las reparaciones
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econdmicas se apliquen de manera justa, proporcional y adecuada a las victimas y la sociedad.
A través de esta evaluacién, se buscé no solo identificar posibles areas de mejora en la

practica fiscal, sino también establecer las bases para desarrollar y dictar las disposiciones

necesarias que permitan una regulacién mas eficaz, eficiente y unificada en toda la provincia.
Este proceso de monitoreo se encuentra en su fase final, préximo a la puesta en

conocimiento de los 6rganos de direccién del Informe Preliminar.

g) Estudio de Caso Testigo sobre evidencia digital. RIECT N°10/2025.

En fecha 27 de febrero de 2025 el area disciplinaria de la Auditoria General de Gestién
notific6 al area de control de gestién el decreto dictado en el marco del Legajo Disciplinario
AGG-000105/2024, donde remite copias de las actuaciones, con el objetivo de analizar buenas
y malas practicas en relacién a la obtencién, utilizacién, conservacién y trazabilidad de
evidencia digital con origen en dispositivos electrénicos secuestrados. Esto motivé el dictado
de la correspondiente Resolucién de Inicio de Caso Testigo -RIECT N° 10/2025- para llevar
adelante dicho proceso de monitoreo.

Este estudio de caso testigo se encuentra en su Gltima fase, encontrandose préximo en
el tiempo la notificacién del Informe Preliminar a los 6rganos de direccién.

Concretamente, entre las medidas tomadas, se entrevistd a personal del Laboratorio
Informatico Forense y a un fiscal especializado en la materia. También se recolectaron
protocolos y guias de actuacién de otras provincias. Finalmente, se estd trabajando en el
Informe Preliminar, donde se da cuenta de los hallazgos surgidos en el trabajo de campo
realizado, asi como recomendaciones y propuestas de mejora.

h) Monitoreo sobre aprovechamiento de la informacién contenida en los perfiles de ADN de
autores no identificados. RIECT N°11/2025.

En noviembre de 2025 se dicté la Resolucién de Inicio de Estudio de Caso Testigo N°
11/2025.

Dicho monitoreo tiene por finalidad -a partir de un caso testigo y luego de un expreso pedido
de la Fiscal General- examinar el grado de aprovechamiento de la informacién contenida en los
perfiles de ADN de autores no identificados obtenidos en las investigaciones del Ministerio
Piblico de la Acusacién, verificando su incorporacién y utilizacién efectiva dentro de los
circuitos de trabajo vigentes.

Mediante el mismo, se busca identificar oportunidades de mejora, eventuales

obstaculos y posibles regulaciones o aclaraciones normativas que permitan fortalecer el uso
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estratégico de esta evidencia en las investigaciones.

El objetivo final es obtener un diagnéstico preciso del estado actual y, a partir de ello,
delinear bases para mejorar la trazabilidad, eficiencia y eficacia del aprovechamiento de los
perfiles genéticos en investigaciones con autores no individualizados.

Este Estudio de Caso Testigo se encuentra en la fase de recoleccién y andlisis de la
informacién.

Concretamente, se solicité a la FR N° 1 que remita copia de las actuaciones contenidas
en el legajo fiscal que di6 origen a través de su caso testigo al presente monitoreo.

Asi mismo, se solicité al Laboratorio Quimico Forense dependiente del Organismo de
Investigaciones toda normativa, reglamentacién y/o protocolos de actuacién utilizados dentro
del mismo, relacionada a los procesos vinculados al objeto de estudio dentro de la R.IECT.

Lo propio se solicité al Instituto Médico Legal, esto es, toda normativa vinculada a
estos procesos que se encuentran bajo estudio. También se recolectaron protocolos de otras
provincias y protocolos a nivel nacional que regulan esta tematica.

Asimismo, en fecha 09/02/2026 personal de la AGG se constituyé en el Laboratorio
Quimico Forense del MPA, situado en la localidad de Recreo, donde mantuvo una entrevista
con la Directora Técnica del Laboratorio, Maria Consuelo Marti, con el objeto de recabar
informacién vinculada al objeto de estudio de la R.IECT.

En quinto lugar, en fecha 18/02/2026 personal de la AGG se constituyé en el Instituto
Médico Legal de la ciudad de Rosario, donde se mantuvo una entrevista con la Bioquimica
Irene Grappiolo con el objeto de recabar informacién vinculada al objeto de estudio de la
R.IECT.

i) Estudio de Caso Testigo sobre el Sistema Conclusional del Sistema de Justicia Penal de
Santa Fe. RIECT N°12/ 2025.

En fecha 18 de diciembre de 2025 el Area Disciplinaria notificé al Area de Control de
Gestion el decreto dictado en el marco del Legajo Disciplinario AGG-000087/2025 (...) I.- Dése
intervencion al Area de Control de Gestion de esta Auditoria General a los fines de iniciar un Estudio de
Caso Testigo atento a la necesidad actual de un abordaje desde una perspectiva de control de gestion
institucional, a los fines de analizar buenas y malas prdcticas en relacion al sistema conclusional.

Dado este antecedente, en diciembre de 2025 el Auditor General de Gestién dicté la

Resoluciéon de Inicio de Estudio de Caso Testigo -RIECT N° 12/2025-, con la finalidad de
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examinar la condicién en la que se encuentran los legajos del sistema conclusional, cantidad de
legajos, fiscales responsables, y que tipo de delitos se encuentran comprendidos.

También mediante este proceso de monitoreo se procura establecer si existen
instrucciones y planes de accién formalmente definidos en relacién a los legajos mencionados
previamente, asi como los criterios, pautas y directrices que orientan su administracién,
control y tratamiento.

El objetivo final es obtener un diagndstico preciso del estado actual y a partir de ello,
sugerir a los 6rganos de direcciéon del MPA el dictado de instrucciones para mejorar respuesta
en el sistema residual; como también detectar buenas y/o malas précticas, efectuando las
recomendaciones pertinentes.

Este proceso de monitoreo se encuentra en la fase de recoleccién de informacién.

Entre otras medidas, se requirieron insumos del sistema informéatico del MPA, se
hicieron pedidos sobre la condicién de estos legajos a cada una de las Fiscalias Regionales como
a la Corte Suprema de Justicia de la Provincia de Santa Fe, asi como la normativa referente al
tema que rija en su &mbito. También se autorizé al personal de la Auditoria la realizacién de
entrevistas a los funcionarios del MPA para recolectar informacién.

j) Estudio de Caso Testigo sobre el desemperio de los 6rganos fiscales de la Fiscalia Regional
de Reconquista, en funcién de lo informado por la fiscal a cargo de la supervision ordenada por la
FG, Alejandra Del Rio Ayala. RIECT N°13/2026.

En fecha 13 de enero de 2026 el Area Disciplinaria de la Auditoria General de Gestién
notificé al Area de Control de Gestién el decreto dictado en el marco del Legajo Disciplinario
AGG-000089/2026 (...) I.- Dése intervencion al Area de Control de Gestién de esta Auditoria General
a los fines de iniciar un Estudio de Caso Testigo atento a la necesidad actual de un abordaje desde una
perspectiva de control de gestion institucional, a los efectos de detectar si los hallazgos especificados por la
Fiscal Del Rio Ayala se corresponden con una situacion global o sélo refieren a un hecho aislado”.

A partir de dicha remisién, el Auditor General de Gestién dispuso la apertura de un
Estudio de Caso Testigo -R.IECT N° 13/2026-. Esto, con el objetivo de realizar el seguimiento y
la evaluacién del desempetio de los érganos fiscales de la Fiscalia Regional de Reconquista, en
funcién de lo informado por la fiscal Alejandra Del Rio Ayala en el marco del proceso de
supervisién de investigaciones vinculadas a delitos contra la integridad sexual, con perspectiva
de género y de victimas.

A partir del andlisis se busca obtener un diagnéstico preciso del nivel de receptividad

por parte de los fiscales de los sefialamientos efectuados por la Fiscal supervisora en cada uno
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de los legajos que fueran relevados por la fiscal Del Rio Ayala, en el marco de los cuales habria
intervenido seguin sus incumbencias -Res. FG N° 170/2024 y Res. FG N° 63/2025-.

Con dichos insumos se sugerird a los érganos de direccién del MPA el dictado de
instrucciones orientadas a detectar buenas y/o malas practicas, asi como la formulacién de
recomendaciones pertinentes.

Este monitoreo se encuentra en su fase inicial de recoleccién de informacion, asi como
de la revisién de legajos fiscales que fueran auditados a los fines de verificar si en dicho marco

se tomaron las medidas pertinentes.

k) Estudio de Caso Testigo vinculado al andlisis de los procesos de trabajo relacionados con la
gestion de situaciones de personas desaparecidas, biisqueda de paradero y personas no identificadas
(NN). RIECT N°14/2026.

En fecha 04 de febrero de 2026 la Direccién de Legal y Técnica de la Fiscalia General
remitié, via correo electrénico institucional, el decreto dictado por la Sra. Fiscal General Dra.
Maria Cecilia Vranicich, de fecha 2 de febrero de 2026, mediante el cual se dispuso: “Por
recibido informe de la Fiscalia Regional N° 2 en relacién a la victima Luna Zarate. Remitase
copia de las actuaciones a la Auditoria General de Gestién conforme lo dispuesto en los
articulos 27y 28 delaley 13.013”.

Junto con dicha comunicacién se acompané copia del Expediente FG N° 94/2026,
iniciado en la Fiscalia General a partir de un requerimiento urgente de informe formulado por
expresa instruccién de la Fiscal General, vinculado a la intervencién de las distintas areas del
Ministerio Publico de la Acusacién en relacién con la victima menor de edad Luna Zarate.

A partir de la remision referida, el Auditor General de Gestién dispuso la apertura de
un Estudio de Caso Testigo -R.IECT N° 14/2026, con el objeto de analizar los procesos de
trabajo vinculados a la gestién de situaciones de personas desaparecidas, busqueda de paradero
y victimas no identificadas (NN).

El monitoreo tiene por finalidad obtener un diagnéstico integral del estado actual de los
procesos institucionales vinculados a este tipo de situaciones, con especial énfasis en los
tiempos de intervencién, el cumplimiento de las resoluciones dictadas por los Organos de
Direccién y la eficiencia y eficacia de los mecanismos de coordinacién intra e
interinstitucional.

En ese marco, se procurara identificar la existencia, alcance y funcionamiento de los

procedimientos formales de cruce de datos, generacién de alertas y adopcién de medidas, asi
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como detectar eventuales desajustes en los circuitos de trabajo, oportunidades de mejora y
buenas practicas, desde una perspectiva preventiva y orientada a la optimizacién de los
procesos institucionales.

El presente monitoreo se encuentra en su fase inicial de relevamiento y sistematizacién
de la informacién, para lo cual se prevé la utilizacién de diversas técnicas, tales como pedidos
de informes, extraccién de copias de actuaciones, entrevistas individuales y grupales,
reuniones de andlisis con equipos de trabajo, visitas in situ y demas herramientas que resulten
pertinentes, incorporando asimismo instancias de escucha activa con los érganos fiscales y
areas involucradas, a fin de lograr una comprensién completa y precisa del circuito

actualmente vigente.

2.- Area Disciplinaria:

2. 1.- Analisis de los procedimientos Disciplinarios.

En el presente apartado grafican los datos cuantitativos del area disciplinaria de la
Auditoria General de Gestién en relacién a los legajos disciplinarios iniciados en el afio 2025.

Desde el 1 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, se iniciaron 113 legajos
disciplinarios.

Con respecto a dénde se desemperfia funcionalmente el 6rgano fiscal o el funcionario

denunciado, se distribuye territorialmente de la siguiente forma:

FR2 46 40.71%
FR1 31 27.43%
FR4 18 15.93%
FR3 10 8.85%
FR5 8 7.08%

El inicio de un Legajo Disciplinario puede ser consecuencia de presentaciones o
remisiones de distintos actores, o incluso iniciados de oficio por esta AGG, por lo que se

acompaia el siguiente detalle en relacién al origen de la presentacién/denuncia:

Presentacién particular - Ante la AGG 48 42.48%
Presentacién Particular - Remitida 16 14.16%
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Otros Actores - Poder Judicial 15 13.27%
Integrantes MPA - Inicio oficio/anoticiamiento AGG 12 10.62%
Integrantes MPA - Fiscalia General 9 7.96%
Integrantes MPA - Fiscalia Regional 5 4.42%
Integrantes MPA - Organo Fiscal (ante la agg u 6rganos de
direcci6n) 4 3.54%
Otros Actores - Funcionarios otros poderes del Estado 3 2.65%
Integrantes MPA - Otros Funcionarios MPA 1 0.88%

Se registraron un total de 64 legajos disciplinarios iniciados por la presentaciéon de un
particular, lo que representa el 56,64% del total de legajos iniciados.

De este conjunto, 48 legajos (42.48% del total) corresponden a presentaciones
efectuadas directamente ante la Auditoria General de Gestién, mientras que los 16 restantes
(14.16%) fueron remitidos desde otras areas del MPA.

Estos datos reflejan tanto la accesibilidad de la AGG para canalizar denuncias de
manera directa como la importancia de la coordinacién interinstitucional para la recepcién y

derivacién de los casos correspondientes.

Se agrega a continuacién la siguiente tabla para comparar con los periodos anteriores:

Clasificacién
20192 2020° 2021% 2022° 2023 2024 2025

Presentaciones
Particulares 28 31 44 38 55 62 64
Ante AGG. 9 6 40 30 51 39 48
Remitidos. 19 25 4 8 4 23 16
Integrantes MPA 29 23 34 8 BY 41 29
Remisiones de la Fiscal

5 0 11 0 9 4 7
General.
Remisiones de los Fiscales 11 9 8 3 11 11 5

2 Periodo anual comprendido: del 10/12/2018 al 9/12/2019.
3 Periodo anual comprendido: del 10/12/2019 al 9/12/2020.
4 Periodo anual comprendido: del 10/12/2020 al 9/12/2021.
5 Periodo anual comprendido: del 10/12/2021 al 29/12/2022.
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Regionales.

Organos Fiscales.
(por ante AGG u 6rganos 11 8 6 4 6 8 4

de direccién)

Inicios de oficio por la

2 6 4 3 5 18
AGG. 12
Otros Funcionarios MPA. 0 0 5 1 1 0 1
Otros Actores. 14 6 16 14 16 0 0

Instruccién sumario
0 3 1 0 0 0 2
empleados
Informe Preliminar art.
0 1 0 0 0 0 0
59 (faltas leves)
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Del analisis comparativo entre los afios 2024 y 2025 surge que, si bien en 2025 se
registraron 113 legajos disciplinarios iniciados, frente a los 114 contabilizados en 2024, el nivel
de actividad se mantuvo practicamente inalterado, confirmando un piso elevado y sostenido
de ingresos en la Auditoria General de Gestion.

En este sentido, esta leve variacién interanual no altera la tendencia general, que
continta ubicando a ambos periodos muy por encima del promedio histérico.

En particular, se observa que la categoria “Presentaciones Particulares” no solo
conserva su centralidad como principal via de inicio de investigaciones disciplinarias, sino que
incluso evidencia un nuevo incremento, al pasar de 62 legajos en 2024 a 64 en 2025, lo que
refuerza su consolidacién dentro del esquema de ingresos del organismo.

De los 113 legajos disciplinarios iniciados en 2025, al 31 de diciembre del mismo afio, 72
ya habian concluido su procedimiento ante la Auditoria General de Gestién, mientras que 41

permanecian en tramite.

2. 2.- Juicio Disciplinario.

En fecha 27 de mayo de 2025 se llevé a cabo el Juicio Disciplinario correspondiente a
las actuaciones AGG-000052/2022.

En el marco de dichas actuaciones, en agosto de 2023 se habian formulado cargos
administrativos respecto del desemperio de dos érganos fiscales, solicitando la aplicacién de la
sancion de suspensién sin goce de haberes por 30 dias para cada uno.

La causa disciplinaria tuvo origen en el hecho de que una persona permaneci6 privada
de su libertad durante dieciséis (16) dias, desde el 7 hasta el 22 de noviembre de 2022, sin
control jurisdiccional ni asistencia letrada, como consecuencia de la negligencia en el actuar
por parte de los fiscales.

Previo al inicio del juicio, uno de los fiscales manifesté su voluntad de someterse a un
Juicio Disciplinario Abreviado, aceptando la responsabilidad por los cargos formulados.

En consecuencia, se acordé la imposicién de una sancién de suspensién de cinco (5)
dias sin goce de sueldo.

Posteriormente, se llevéd a cabo el Juicio Disciplinario respecto del érgano fiscal

restante.
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Luego de la exposicién de la teoria del caso por parte de esta Auditoria y de las demas
intervenciones, el tribunal resolvié imponer la sancién de suspensién de quince (15) dias sin
goce de haberes.

De esta forma, se consolida la AGG en su rol como parte acusadora, habiendo logrado
una sancién administrativa en cada juicio disciplinario que seleccioné llevar adelante desde su

origen.

2. 3.- Analisis de Resoluciones Disciplinarias.

Entre el 01/01/2025 y el 31/12/2025 se dictaron 89 Resoluciones desde el area

disciplinaria:

Desestimaciones 76

Respuestas a recursos interpuestos
contra resoluciones de la Auditoria.| 5

Inhibicién de la Auditoria General
de Gestién en los términos del Art.
62 bis de la Ley 13.013 4

Apertura de la Investigacién
Disciplinaria. 3

Formulaciones de cargo por Falta
Leve. 1

Cabe decir, que una parte sustancial de las resoluciones se vincularon con casos en los
que se cuestionaba la direccién de la investigacién penal, particularmente en lo concerniente a
la conduccién de la Investigacién Penal Preparatoria, las realizacién o no de determinadas
medidas investigativas, el desempefio fiscal en audiencias, la calificacién de los hechos, las
desestimaciones y revisiones de decisiones fiscales, asi como algiin aspecto relacionado con la
utilizacién de salidas alternativas.

Cierto es, que en muchos de estos casos las presentaciones estan relacionadas con
cuestiones que difieren del objeto de la Auditoria General de Gestién, cdmo por ejemplo, que se
disponga el apartamiento de algiin 6rgano fiscal o se deje sin efecto alguna decisién o medida

investigativa que estos hubiera ordenado.
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Asimismo, existe un elevado nimero de presentaciones que no cuentan con elementos
suficientes que ameriten aperturar una investigacién disciplinaria, o bien cuestionan en
realidad una decisiéon jurisdiccional.

Estos casos representan el motivo principal del elevado nimero de desestimaciones.

Lejos de tratarse de un tramite meramente formal, cada desestimacién requirié un
trabajo técnico exhaustivo, que incluyé la revision de documentacién, la realizacién de
medidas de admisibilidad y la elaboracién de resoluciones debidamente fundadas.

Finalmente, corresponde destacar que en diez casos, aun cuando las actuaciones
culminaron con una desestimacién, se formularon recomendaciones orientadas a promover
mejoras en el funcionamiento institucional.

Dichas recomendaciones estuvieron dirigidas, entre otros aspectos, a la necesidad de
establecer circuitos claros y pautas objetivas para la creacién y derivacién de investigaciones,
mejorar la trazabilidad de las actuaciones administrativas y reforzar los estdndares de debida
diligencia en la investigacién, con el objetivo de fortalecer los procesos de trabajo

cuestionados.

b) Resoluciones de inhibicidn de la Auditoria General de Gestion.

En cada una de las inhibiciones que se resolvieron por parte de la AGG, la Comisién de
Acuerdos decidié avocarse al tratamiento del caso, conforme el detalle que se consigna a
continuacién:

I.- Resolucion AGG N° 404 de fecha 20/05/2025. (Legajos Disciplinarios
AGG-000038/2025 y AGG-000003/2025)

La Comisién de Acuerdos de la Asamblea Legislativa luego de su avocamiento resolvi6
la suspensién del procedimiento disciplinario por la causal de eventual comisién de delito
doloso.

El procedimiento se reanudara si a juicio de la comisién surgieran elementos que
ameriten proseguir el tramite en razén del avance de las causas penales en tramite.

En este marco, se informa que fue fijada para el 23 de febrero de 2026 la audiencia
imputativa contra el fiscal investigado.

II.- Resolucion AGG N° 450 de fecha 20/10/2025. (Legajos Disciplinarios
AGG-000016/25 y AGG-000086/2025)
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En fecha 28 de noviembre de 2025 la Comisién de Acuerdos de la Provincia de Santa Fe
resolvi6 el avocamiento a las actuaciones disciplinarias, designando como instructor al

diputado Leonardo Calaianov.

III.- Resoluciéon AGG N° 454 de fecha 05/11/2025 (Legajos Disciplinarios
AGG-000079/2025 y AGG-000090/2025) y Resolucién AGG N° 459 de fecha 26/11/2025.
(Legajo Disciplinario AGG-000100/2025).

Luego de su avocamiento, en fecha 27/11/2025 la Comisién de Acuerdos de la Asamblea
Legislativa de la Provincia de Santa Fe aprob¢ la suspensién preventiva del Fiscal investigado
con una reduccién del 50% de su salario, por el tiempo que dure el procedimiento
disciplinario.

Ademas, se estableci6 la prohibicién expresa de que ingrese a cualquier dependencia del

Ministerio Publico de la Acusacién mientras se extienda la medida.

¢) Formulacién de cargos por falta leve.

En fecha 14/10/2025 se dict6 la Resolucién AGG N° 446 en el marco de las actuaciones
AGG-000061/2025, mediante la cual se formularon cargos por falta leve contra un érgano
fiscal de la Fiscalia Regional N° 2.

En consecuencia, en fecha 29/12/2025, el Fiscal Regional de la Segunda
Circunscripcién mediante la Resolucién 892 R.P dispuso hacer lugar al pedido de sancién
solicitado y por lo tanto aplicé la sancién de amonestacién.

2. 4.- Sumarios de empleados administrativos

Durante el afio 2025, la Auditoria General de Gestién intervino en los sumarios
administrativos tramitados contra diez (10) empleados del Ministerio Publico de la Acusacién.

Cabe recordar que, conforme lo establece la Ley N.° 13.013, la instruccién de los
sumarios administrativos corresponde al Fiscal General, quien puede delegar la investigacién
en funcionarios de la Fiscalia General o de esta Auditoria General de Gestién.

Asimismo, a partir de la adecuacién institucional derivada de la redefinicién de la
figura del Procurador dentro de la estructura funcional del MPA, corresponde a este Auditor
General efectuar, en los casos que asi se disponga, el requerimiento de acusacién.

De este modo, y conforme a la normativa vigente, la intervencién de la Auditoria
General de Gestiéon en los procedimientos administrativos reviste caracter diverso y
complementario: puede actuar como érgano instructor del sumario, cuando asilo encomienda
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la Fiscalia General, o bien como érgano acusador, formulando el correspondiente
requerimiento.

Durante el periodo informado, la Auditoria intervino en ocho (8) casos como érgano
acusador, efectuando los respectivos requerimientos de sancién, y en dos (2) casos en calidad
de érgano instructor, llevando adelante la investigacién administrativa.

En siete (7) de los casos acusados, la sancién solicitada fue la de destitucidon, y en el
restante, se solicité la suspension por 30 dias sin goce de haberes.

Al momento de realizarse el presente informe, se encuentra concluido uno de los
sumarios mencionados, en el cual se dispuso la cesantia de la agente a través de la Resolucién
de la Fiscalia General N.° 291/2025.

3.- Sistema de Gestion de la Calidad - Normas ISO IRAM 9001:2015

En el Ministerio Publico de la Acusacién se encuentra implementado un Sistema de
Gestién de la Calidad bajo la coordinacién de la Auditoria General de Gestién.

Esta implementacién tuvo como objetivo que aquellos procesos de trabajo
seleccionados, incorporen los principios y herramientas de gestiéon de la calidad a sus
funciones mediante el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Norma ISO
9001:2015, a fin de obtener la certificacién de calidad por parte del Instituto Argentino de
Normalizacién y Certificacién (IRAM).

En consonancia con ello, en el afio 2019, luego de superadas exitosamente las
correspondientes auditorias de los equipos técnicos de IRAM, fueron certificados bajo Norma
ISO 9001 los siguientes procesos del MPA:

- Investigacién penal preparatoria de homicidios dolosos y tentativas de homicidios con
imputados individualizados en Unidad Fiscal de Rosario.

- Actuacién para la recepcién y guarda de armas de fuego y evidencias balisticas en
Unidad Fiscal de Rosario.

- Planificacién, relevamiento de la informacién y elaboracién de informes de auditorias
del desemperio fiscal en el ambito de la Provincia de Santa Fe de la Auditoria General de
Gestién.

Durante el mes de marzo del presente afio, se llevd a cabo la auditoria interna como
instancia previa a la realizacién de la auditoria externa de recertificacién, ello con la finalidad
de efectuar la evaluacién continua del Sistema de Gestién de la Calidad del MPA, segin se

establece en el Acuerdo de Certificacién IRAM de Sistemas de Gestion.
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En dicha oportunidad la auditora interna, Lic. Nerina Paredes, consider6 que el
Sistema de Gestién de Calidad del MPA continda en cumplimiento con los requisitos de la
norma de ISO 9001:2015 y observo las siguientes fortalezas:

a) El nivel de solidez del conocimiento incorporado por los procesos certificados
respecto de las cuestiones que hacen al cumplimiento con el SGC;

b) La comprensién de las necesidades y expectativas de las victimas, fortaleciendo
la respuesta institucional y asegurando una atencién mas efectiva vy
humanizada

c) La importancia de la existencia del proceso “Planificacién, relevamiento de la
informacion y elaboracién de informes” de la Auditoria General de Gestién para la
correcta ejecucién de las actividades en las fiscalias, permitiendo la temprana
deteccién de posibles irregularidades, asegurando el cumplimiento de los
procedimientos y reglamentos establecidos, contribuyendo a la mejora
continua de la gestion.

Finalmente, en fecha 14 de marzo de 2025, el MPA superé con éxito la segunda
auditoria externa de recertificacién de los tres procesos seleccionados.

La evaluacién se llevé a cabo en el Centro de Justicia Penal de Rosario por el equipo
auditor de IRAM, quien revalid6 hasta abril de 2028 la certificacién de los procesos
certificados oportunamente.

Entre las fortalezas halladas por el equipo de IRAM durante la auditoria de
recertificacién se destaco:

d) La aplicaci6én de encuestas de satisfaccion,

e) La elaboracion de informes trimestrales de gestién, los cuales permiten evaluar el
desemperio, identificar oportunidades de mejora y tomar decisiones basadas en datos;

f) E1 compromiso demostrado por todo el personal entrevistado en el cumplimiento de
los objetivos, reflejando una cultura organizacional orientada a la mejora continua y al logro de

resultados.

4.- Nuevos desafios de la Auditoria de Gestién del MPA.

Atento a la histérica sancién de una nueva Constitucién Provincial, profundizaremos
el enfoque de las auditorias al paradigma constitucional consagrado en la reforma, el cual

enfatiza que toda la actuacién del Ministerio Publico de la Acusacién se orienta al resguardo de
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los intereses de las victimas.

Desde esa éptica, seguiremos ahondando en nuestro analisis de la calidad del servicio
brindado a las victimas, sea en la informacién suministrada a las mismas, el tiempo y tipo de
respuestas que se le otorgan, teniendo siempre en mira su rol protagénico en el conflicto penal.

Asimismo, seguiremos perfeccionando los ciclos regulares de monitoreo, proponiendo
y afiadiendo nuevos indicadores de gestién con enfoque en los nuevos procesos de trabajo que
se han implementado en la institucién.

En ese sentido, la Auditoria trabajard con mayor énfasis en la articulacién entre las
distintas areas que la componen (control de gestién y disciplinario), con el objetivo de la
deteccién temprana de buenas y malas practicas institucionales.

Concluimos el presente dejando a su vez debidamente aclarado que continuara siendo
nuestro norte el proponer acciones a los 6rganos de direccién que tiendan a la mejora continua

del servicio que presta el MPA.

Firmado digitalmente por Leandro Luis Mai
el dia 27/02/2026
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