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ACTA COMPLEMENTARIA N.° 1 AL CONVENIO MARCO ENTRE EL
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD Y EL MINISTERIO PUBLICO DE
LA ACUSACION.

En la ciudad de Rosario, a los 29 dias del mes de diciembre de 2025, entre
el MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD, representado a los fines del
presente acto por la Subsecretaria de Articulacion de Procesos de Reforma
Institucional, Abog. ANA VIGLIONE; y el MINISTERIO PUBLICO DE LA
ACUSACION, representado por la Secretaria de Cestién Estratégica y
Victimas de la Fiscalia General, Abog. MARINA PIERETTI; ambas
designadas conforme lo establecido en la CLAUSULA NOVENA de|
Convenio Marco de Colaboracién; acuerdan celebrar la presente ACTA
COMPLEMENTARIA a los fines de establecer el funcionamiento del Turno
de Violencia de Género y Delitos Sexuales en el distrito, asi como pautas

operativas especificas para la labor policial y fiscal.

CLAUSULA PRIMERA: ALCANCE Y VIGENCIA. Las disposiciones de este
acta tendran vigencia a partir de |a fecha 2 enero de 2026 para todas

aqueilas consultas que ingresen al Sistema de Consultas Centralizadas
(0800-MPA).

TITULO 1 PROTOCOLO ESPECIAL DE ATENCION EN 0800-MPA PARA
VIOLENCIA DE GENERO Y SEXUALES,

CLAuUsuULA SEGUNDA: COMPETENCIA MATERIAL. Se aplicars el protocolo
especifico detallado en e| presente titulo cuando las consultas versen sobre

las siguientes circunstancias:

® VIOLENCIAS DE GENERO: hechos delictivos en los que el agresor

sea pareja o ex pareja de la victima,



¢ MALTRATO INFANTIL: hechos delictivos cometidos contra niAos,
nifas o adolescentes en el marco de violencia intrafamiliar y/o de
género.

e DELITOS SEXUALES: hechos tipificados por el Libro Il Titulo Il del
Codigo Penal.

CLAUSULA TERCERA: CANAL DE COMUNICACION. El personal policial o
de seguridad con procedimiento por los supuestos descriptos en la
cldusula segunda debera comunicarse obligatoriamente con el 0800-MPA.
El operador del 0800-MPA recepcionara la consulta y, dada la sensibilidad
de la materia, deberd impartir de forma inmediata las instrucciones
estandarizadas detalladas en la Clausula Cuarta, recabar la informacién de
rigor y gestionar la comunicacién con la unidad fiscal correspondiente

segun los diagramas de turno vigentes.

CLAUSULA CUARTA: PROTOCOLO DE ACT UACION OBLIGATORIO DEL
OPERADOR 0800-MPA. Al recibir consultas sobre las materias de este

titulo, el operador del 0800-MPA debera proceder de la siguiente manera:

1. Personas Aprehendidas: Siendo anoticiado de la existencia de

aprehendido en los delitos de la clausula segunda, el operador debera:

e Indicar al personal del procedimiento el traslado del aprehendido a
la comisaria que corresponda de acuerdo a las directivas del
Ministerio de Justicia y Seguridad.

e Indicar al personal del procedimiento el cumplimiento de las
directivas contenidas en el protocolo segun resolucion del MPA
493-25,

e Indicarle al personal del procedimiento y/o dependencia policial
actuante que la victima debe ser trasladada al Area de Investigacion
de Violencia de Género, Sexual y Familia, quien deberd recepcionarle

declaracion de acuerdo al modelo adjunto. A excepcion de las
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victimas menores de edad, que debera realizarse consulta aj Fiscal
de turno para que en su caso agende entrevista con psicélogo/a.
Recolectar el nimero y datos de contacto de la dependencia policial
donde se aloje el aprehendido y/o personal a cargo del legajo para
ser brindados al fiscal en turno.

indicarle al personal de Ia dependencia policial donde se aloje el
aprehendido, la necesidad de la constatacion del domicilio

alternativo.

2. Delitos Sexuales con Aprehendidos: PREVIO A LA CONSULTA CON EL
FISCAL o derivacién de la llamada, el operador del 0800-MPA debers

indicar el traslado de la victima y/o su representante legal al Area de

Investigacion de Violencia de Género, Sexual y Familia.

3. Llamados obligatorios sin Aprehendidos: E| operador debera gestionar

la consuita aun sin aprehendidos cuando se den los siguientes supuestos:

Se trate de delitos contra la integridad sexual cometidos en las
ultimas 96 horas con acceso carnal.

El agresor fuere persona actualmente conviviente de la victima.

El representante de la victima no la acompafie o se encuentre
involucrado en el hecho.

Amenazas con armas de fuego, cuando estas fuesen exhibidas a Ia

victima.

4. Remisién Urgente al MPA: En casos de amenazas que impliguen armas

de fuego y/o incendios de domicilio sin aprehendido, el operador del

0800-MPA indicard la necesidad de la constatacidon de domicilio del

agresor e instruird el ingreso de las actuaciones a primera hora (7:30 a 9:00

hs) al MPA para medidas urgentes.




TiTULO 1I: PAUTAS OPERATIVAS GENERALES.

CLAUSULA QUINTA: HECHOS CON PERSONAL POLICIAL IMPLICADO. A

los fines de garantizar la transparencia, se establece:

1.

Imputados: Cuando personal de las fuerzas sea sindicado como
autor o participe de un delito, la consulta deberd canalizarse {(la
comunicacién y/o anoticiamiento) obligatoriamente a traves de la
Divisién Judiciales {o el érgano de control interno correspondiente),
guienes se comunicaran con el 0800-MPA para la toma de

conocimiento por parte del MPA.

2. Victimas: En casos de sustraccion o pérdida de elementos provistos

por el Estado, la denuncia y consulta también sera derivada a la

Division Judiciales para su gestién ante la Fiscalia.

CLAUSULA SEXTA: SECUESTRO DE TELEFONIA CELULAR. Para asegurar

la preservacion de la evidencia digital y evitar el borrado remoto:

1.

Se ratifica la instruccion de colocar los dispositivos en "Modo Avion" y
no apagarlos.

Medida de Aislamiento: Al momento del secuestro, el dispositivo
debera ser envuelto inmediatamente en papel de aluminio (minimo
tres capas) o introducido en bolsas de inhibicién de sefal (tipo
Faraday), manteniéndose asi hasta su entrega en sede fiscal ©
pericial.

Mantenimiento de Carga: En la medida de lo posible, si el dispositivo
presenta poca bateria, el personal actuante deberd proceder a
ponerlo a cargar (mediante bateria externa o cargador) a fin de evitar

que el equipo se apague.

CLAUSULA SEPTIMA: MICROTRAFICO AUTOCULTIVO. Ante el hallazgo de

plantas de cannabis, corresponde evaluar si existen serios indicios de

comercializacién para proceder a su secuestro. Entre los indicadores

relevantes a considerar, se encuentran:
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- Cantidad de plantas halladas;

- Presencia de elementos asociados al fraccionamiento (envoltorios,
tijeras, material de corte u otros similares);

- Existencia de balanzas de precision:

-Libretas u otros documentos con anotaciones compatibles con una
operatoria de venta;

- Antecedentes personales o policiales, o incidencias previas referidas
al domicilio o a las personas involucradas;

- Presencia de sumas de dinero en efectivo de considerable

magnitud, sin justificacion clara de sy origen.

Si no se verifican estos indicios claros de comercializacion, no
corresponde el secuestro en caso gue la persona exhiba la inscripcién en el

Reprocann.

En situaciones de duda, en cuanto a |3 vigencia de la credencial de
Reprocann o utilizacién terapéutica autorizada, la regla general es no
proceder en principio al secuestro. No obstante, pueden disponerse
medidas complementarias como la toma de vistas fotograficas, registros
filmicos u otras diligencias que contribuyan a la obtencidn de evidencias

probatorias.

En caso de que superen las nueve plantas de cannabis halladas,
debe procederse a realizar consulta con el Ministerio Publico Fiscal de |a

Nacion.

CLAUSULA OCTAVA. MICROTRAFICO. MODALIDAD DE PESAIJE. En los

procedimientos en los cuales corresponda, segun lo establecido en la



cladusula séptima, el secuestro de material estupefaciente vegetal

{Cannabis Sativay):

1. Se deberd proceder a la maniobra de "deshoje" (separacion de
flores/hojas de tallos, raices y macetas) antes del pesaje definitivo.
2. El peso comunicado a la Fiscalia debera corresponder

exclusivamente al material con capacidad estupefaciente.

CLAUSULA NOVENA: ZONAS SIN CONECTIVIDAD (EXCEPCION AL 9M). El
4rea técnica del Sistema 911 proveera y mantendrd actualizado un listado
de zonas o dependencias sin conexidn a la Mesa de Enlace. El personal que
opere en dichas ubicaciones queda exceptuado del circuito estandar vy
autorizado a comunicarse en forma directa con el 0800-MPA, debiendo

dejar constancia de esta circunstancia en el acta.
CLAUSULA DECIMA: POLICIA ECOLOGICA Y DELITOS AMBIENTALES.

1. Competencia Material: Se establece que en.casos de Maltrato y
Crueldad Animal (Ley 14.346) y Carrera de Canes (Ley 27.330) y fauna
silvestre (Ley 22421) sobre animales domeésticos, intervendra la
Seccion Ecolégica de la Policia.

2 Procedimiento: En las actas de procedimiento se debera constatar
detalladamente el estado de salud del animal, condiciones de
alojamiento, higiene, resguardo climatico y movilidad. Tratandose de
animales de traccién a sangre, se deberdn consignar signos de
agotamiento, sudoracién, herraduras y carga excesiva.

7 Intervencién Veterinaria: Se requerird la constatacién visual o
informe de médico veterinario sobre el estado del animal y se
indicara la atencidén primaria necesaria.

4. Policia Ecolégica: Sus intervenciones se regiran por estas directivas
especificas, debiendo reportar sus actuaciones al sistema
centralizado, en los casos gue exista persona aprehendida o todo

hecho de relevancia publica o gravedad institucional,
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independientemente de |a existencia de aprehendidos, salvo
urgencia ambiental inminente.

5. Derivacién de los animales: una vez secuestrados los animales
seran derivados a los establecimientos correspondientes  sin
necesidad de la orden emanada de un fiscal. (IMUSA, SEDE RIVERA,
ETC.)

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: COORDINACION COMUNICACIONAL Y
RESERVA. Las Partes acuerdan articular mecanismos de comunicacién
institucional que permitan informar a la ciudadania sobre los resultados de
las medidas efectuadas, sin afectar el éxito de las investigaciones penales
€n curso. A tal fin, se establece el deber de reserva respecto a datos
sensibles, identidades de victimas o estrategias probatorias cuya revelacién
prematura pudiera frustrar medidas en curso. La difusién por parte del
MINISTERIO de los procedimientos serd coordinada con la Oficina de
Prensa del MPA, priorizando siempre la reserva estratégica de |Ia
investigacion que asegure la preservacién de la evidencia y los derechos de

las victimas y demas personas involucradas.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: Ante los hechos priorizados (Punto D,
Anexo | del Convenio Marco), la Mesa de Enlace PDI-911 en e| departamento
Rosario y la Policia de la Provincia de Santa Fe, deberd proceder a Ia
comunicacién  inmediata al sistema 0800-MPA. Se establece
expresamente que dicha comunicacién no estars supeditada a la previa
corroboracién del cumplimiento del Protocolo de Actuacién Policial por
parte del personal interviniente I3 que deber3 efectuarse con posterioridad
a la llamada, a los fines de no dilatar el aviso a la Fiscalia Y garantizar la
celeridad en la direccion de la investigacion.



CLAUSULA DECIMO TERCERA: EXCEPCIONES Y CONTINGENCIAS. Ante
la verificacién de fallas técnicas en los sistemas, situaciones de alta
demanda operativa o circunstancias excepcionales debidamente
fundadas, ya sea en relaciéon con un distrito, circunscripcion particular o
una materia especifica, se podran establecer excepciones temporales al
uso del 0800-MPA y habilitar consultas directas con el Fiscal en turno. A
tales fines, las representantes firmantes deberan realizar las consultas
internas correspondientes y recabar la expresa autorizacion de sus
superiores jerarquicos. Toda medida de excepcion adoptada debera
formalizarse mediante la suscripcién de un Acta de Contingencia, el cual
debera constar por escrito y especificar: a) La fundamentacion de la
medida; b) El alcance territorial o material, ¢} El plazo de vigencia
determinado. Dicho instrumento serd notificado fehacientemente a las

estructuras internas de ambos organismos para su efectiva operatividad.

En prueba de conformidad, se firman dos (2) ejemplares de un mismo

tenor y a un solo efecto.
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ADJUNTO 1

FICHA: VIOLENCIA DE GENERO

CUIJ/REQUERIMIENTO:

NOMBRE:

Edad;

inculo con denuncia :

Vinculo con denunciado:

Sufre violencia / es testigo de violencia:

Estd embarazada: si/ no

SITUACION ECONOMICA

Nivel educativo:




; COnvi n el agr ?

;Debid abandonar su vivienda por la situacion de violencia? Sl o NO
;Desea abandonar su vivienda? Sl o NO ;Tiene donde alojarse?:
Trabajo:

;Tiene ingresos propios?

;Depende econdémicamente del agresor?

El trabaja. ;Qué actividad realiza?

;Trabaija en relacién de dependencia? Sl o}

NO

FDONAE?.... s s s

;Trabaja por cuenta propia? Sl o NO ;Qué actividad realiza?

Si dejd de trabajar, ; Por QuUé motivo? .o,

; Es beneficiaria de un plan social?

RELACION CON EL AGRESOR
. . | nici relacic o
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{COmo ha sido la relacién con su paregja? ;Hubo un momento en gque

comenzd a ser violente con Ud? ;Cuando v cual fue ese momento?

Tipo de violencia que ejerce

cLa familia de él la ha amenazado? Sio No

cLa familia de él la protege de é1? Si o No

cLa familia de él vive cerca de su casa? Sio No

RED VINCULAR
Familia de Oricen:
Ti Pad ivOS? Sio N

dliene relacién con padre v/o madre? Si o No

:Jiene contacto con ellos? Si o No

Sitiene hermano/as o : ; Puede contar con ellos?Si o No

¢Tiene hijos mayores de edad? Si o No

¢liene amigas/ vecinas? ; Puede contar con ellas? Si o No

Contacto de persona de confianza:

SITUACION DE SALUD

cCuenta con obra social?

.Se atiende en un Céntro de Salud?




Datos del profesional . i Lo releva del secreto profesional:

Slo NQ

RELACIONES INSTITUCIONALES

; Ha llamado alauna vez al Teléfono Verde o al 1447 Sl o NO

;Tiene boton de alarma? Sio No

; Ha estado alojada en algun Hogar? Si o No. ; Por gué motivos y en cual?

;En este u otro momento ha comentado su situacién algun profesional,

que pertenezca a algun Centro Comunitario, lglesja, Centro de Salud,

Centro Cultural. Centro de Convivencia Barrial, colegio de sus hijos ?

;Se encuentra acompafada por alguna organizacidén de mujeres

movimiento social, partido politico, organizacién de la sociedad civil?

; Ha conversado acerca de su situacién con algun familiar, 0o amiga? Podria

decir sus

datos?

-;Ha llamado alguna vez al 911 por una situacién de violencia por parte de

su pareja? Sl o NO

A aué domicilio pidid el movil policial? s Recuerda

fecha BDTOX N AT 7 i e s e aad ettt ettt e i

;Ha tramitado Ud prohibicion de acercamiento o exclusién de hogar? Sl o

NO

Tribupal interviniente v fecha [si 1o recuerdal e i

SU PAREJA:
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cPertenece o pertenecia_a la policia. servicio penitenciario, servicios de

seqguridad privada? Sl o NO

Jllene antecedentes penales o causas en tramite? Sl o NO

cTiene o tuvo comportamientos violentos con otras personas ? ;Con otras

parejas anteriores?

Respecto de sus hijos? Ha amenazado con suicidarse?

cConoce si el denunciado tiene armas de fueqao? Sl o NO

¢1iene acceso a armas de fuego, se junta con personas que tienen armas
de fuego? St o NO

Alguna vez la ha amenazado mostrandole un arma de fueqo? S|l o NO

E f

LAlguna vez le ha apuntado o disparado con el arma de fueqo? Slo NO

Especificar:

cAlguna vez la ha amenazado con tirar tiros o similar?

:LConoce donde queds el domicilio del denunciado?

............................................ Otro domicilio

donde pueda estar {padres, amiqxs)?

:cConsume drogas o alcohol? Sl o NO Cuando consume (periodicidad)?

HECHO DENUNCIADO;

-Quée recuerda del hecho:







